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Додаток 
до рішення міської ради
_____________№______

Звіт про виконання Програми соціально-економічного і культурного розвитку території Житомирської міської об’єднаної територіальної громади за 2019 рік, у тому числі здійснення державної регуляторної політики виконавчими органами міської ради

Упродовж 2019 року діяльність виконавчих органів міської ради була зосереджена на забезпеченні стабільного функціонування та оновленні об’єктів міської інфраструктури, покращенні освітніх послуг, створенні нових освітніх просторів, реформуванні первинної ланки надання медичної допомоги, створенні громадських просторів нової якості, залученні позабюджетних ресурсів для реалізації важливих інфраструктурних проєктів, підвищенні ефективності використання енергоресурсів, формуванні бачення майбутнього розвитку громади.
Розвиток території Житомирської міської об’єднаної територіальної громади здійснювався у відповідності до цілей, завдань, визначених пріоритетів Концепції інтегрованого розвитку м. Житомира до 2030 року, а саме: «Ефективне місто», Комфортне місто», «Активне місто», «Зелене місто», «Інноваційне місто», «Інклюзивне місто».

Демографічний стан
Чисельність наявного населення міста на 1 грудня 2019 року становила 264285 осіб, що на 0,42% менше, ніж за відповідний період 2018 року. Упродовж січня-листопада чисельність населення зменшилась на 955 осіб, у порівнянні з початком року. Зменшення населення відбулося за рахунок природного скорочення на 1079 осіб. Міграційний приріст становив 124 особи.
За інформацією управління розвитку села Вереси міської ради населення села Вереси становить 2400 осіб.

Інвестиційна та зовнішньоекономічна діяльність
Діяльність виконавчих органів міської ради спрямована на реалізацію заходів щодо створення сприятливого інвестиційного середовища в місті.
На 1 жовтня 2019 року загальний обсяг накопичених прямих іноземних інвестицій в місті становив 101,3 млн дол. США (41,6% всіх іноземних коштів Житомирської області). Порівняно з початком року відбулося збільшення іноземного капіталу на 7,2 млн дол. США, або на 7,7%.
Відповідно зріс обсяг прямих іноземних інвестицій на одного мешканця міста. У розрахунку на одну особу припадало 382,7 дол. США прямих інвестицій проти 198,6 дол. США по області. 
Інвестиції надходили з 34 країн світу. Найбільші вкладення – 92,4 млн дол. США, або 91,3% обсягу інвестицій у місто здійснені нерезидентами з Кіпру, Австрії, Нідерландів, Віргінських островів, Італії, Польщі та Швейцарії. 
В інвестиційному співробітництві брали участь 117 підприємств міста.
Найбільший обсяг інвестицій вкладено у промисловість – 82,6 млн дол. США, або 81,5% всіх інвестицій, 9,7 млн дол. – у підприємства, що здійснюють операції з нерухомим майном (9,6%), 5,3 млн дол. – у будівельну галузь (5,2%) та 1,5 млн дол. – у підприємства, що здійснюють торгівлю та ремонт автотранспортних засобів (1,5%).
Найбільшими підприємствами з іноземними інвестиціями у місті є: ДП «Євроголд Індестріз ЛТД», ТОВ «Грайф Флексіблс Україна», ТОВ «Ферпласт Україна», ТОВ «Суперспрокс», ПрАТ «Ліктрави», ПАТ «Біомедскло». Компанії є безперечними лідерами українського ринку, активно розвиваються у своєму секторі, впроваджуючи нові технології.
Спостерігається позитивна динаміка у сфері капітальних інвестицій.
У січні-вересні 2019 року підприємствами та організаціями міста освоєно 1657,4 млн грн капітальних інвестицій, що на 149,3 млн грн, або 9,9% більше показника відповідного періоду 2018 року та складає 34,5% обласного обсягу.
Переважна більшість капітальних інвестицій використана за рахунок власних коштів підприємств та організацій – 1115,8 млн грн, або 67,3% загального обсягу. Частка бюджетних коштів складає 26,1%, або 432,1 млн грн, інші кошти – 6,6%, або 109,5 млн грн.
У розрахунку на одну особу освоєно 6258,2 грн капітальних інвестицій проти 3920,2 грн у середньому по області.
З метою стимулювання інвестиційної діяльності суб’єктів господарювання, створення сприятливого інвестиційного середовища у місті розроблено Інвестиційний портал Житомира, інформаційний довідник «Invest in Zhytomyr» англійською мовою направлено через Міністерство закордонних справ України до 60 зарубіжних посольств, акредитованих в Україні.
Актуальна інформація про економічний потенціал, інвестиційні пропозиції, продаж майна висвітлювалася на інформаційній платформі для бізнесу https://investinzhytomyr.com
Ведеться співпраця з Офісом залучення інвестицій «UkraineInvest» для налагодження постійної комунікації з потенційними та існуючими інвесторами, залучення інвестицій та вдосконалення іміджу Житомирської міської об’єднаної територіальної громади.
Керівники бізнес-структур і громадських організацій взяли участь у заході у форматі «World Cafe», який був організований групою радників з впровадження державної регіональної політики в Україні програми «U-LEAD з Європою» разом з фахівцями Офісу із залучення інвестицій «UkraineInvest». В ході зустрічі відбулось обговорення інвестиційного потенціалу регіону і шляхів залучення інвестицій в економіку міста та області за участі європейських інвесторів.
Підписано Меморандум про співпрацю з Міжнародною громадською організацією «FIABCI-Ukraine» – об’єднання девелоперів, брокерів, інвесторів, управляючих нерухомістю та інших фахівців у сфері нерухомості з 42 країн світу.
Підприємства міста активно здійснюють зовнішньоекономічну діяльність. 
Упродовж січня-вересня 2019 року обсяг експорту товарів становив 143,7 млн дол. США, імпорту – 170,0 млн дол. США. Порівняно з відповідним періодом 2018 року, експорт збільшився на 5,6%, імпорт на 19,0%. Негативне сальдо зовнішньої торгівлі товарами становило 26,3 млн дол. США. Коефіцієнт покриття експортом імпорту становив 0,85 проти 0,95 у січні-вересні 2018 року.
Зовнішньоторговельні операції здійснювалися з партнерами із 99 країн світу.
Товари експортувались до Білорусі – 21,4% загального обсягу експорту, Польщі – 16,9%, Італії – 10,9%, Німеччини – 6,7% та Туреччини – 4,5%.
Найбільше експортувалися продукти рослинного походження – 30,7%, недорогоцінні метали та вироби з них – 15,8%, вироби з каменю, гіпсу, цементу – 11,8%, деревина – 11,5%, текстильні матеріали і вироби – 8,6%, харчові продукти – 6,1%.
Імпорт товарів із Китаю становив 29,4% загального обсягу імпорту, Польщі – 18,5%, Німеччини – 7,3%, Італії – 6,8%, Білорусі – 4,0%.
У загальному обсязі імпортованих товарів 20,9% становили машини, обладнання, механізми; 12,1% – засоби наземного транспорту, літальні апарати, плавучі засоби; 10,6% – взуття, головні убори, парасольки; 9,9% – недороцінні метали і вироби з них; 9,7% – текстильні матеріали і вироби; 8,5% – полімерні матеріали, пластмаси та вироби з них; 6,0% – продукція хімічної галузі.
Незначні темпи зростання експорту пов’язані з ревальвацією гривні у 2019 році, що призводить до зменшення конкурентоспроможності української продукції на міжнародних ринках.
За сприяння представництва Європейського Союзу в Україні підприємці міста взяли участь у семінарі «Участь у європейських торговельних форумах та виставках: можливості для українського бізнесу», на якому обговорено можливості участі українських бізнесменів у торговельних виставках ЄС, пошуку нових ринків збуту, способи просування компаній на торговельних місіях.
Підписано Меморандум про взаєморозуміння та співробітництво між Промислово-інноваційною палатою Ізраїль-Україна та Житомирською міською радою, що створює нові можливості для бізнесу і реалізації спільних українсько-ізраїльських інвестиційних та інноваційних проєктів у соціально-економічній сфері.

Підприємництво
У місті здійснюють господарську діяльність 2689 підприємств, з них 3 великих, 126 середніх, 2560 малих та 30233 фізичних осіб-підприємців.
Підприємствами міста у 2018 році реалізовано товарів, виконано робіт та надано послуг на 38,7 млрд грн. Частка реалізованої продукції великими підприємствами міста становить 19,9%, середніми – 50,3%, малими – 29,8%.
Основна частка реалізації припадає на промислові підприємства – 42,6% від загального обсягу реалізованих товарів, виконаних робіт та наданих послуг.
Промисловими підприємствами міста у січні-листопаді 2019 року реалізовано продукції, товарів, послуг на 16505,3 млн грн, що на 8,7% більше, ніж за аналогічний період 2018 року. Частка реалізованої промислової продукції в обласному обсязі реалізації становить 39,5%.
У структурі обсягу реалізації 22,4% становили харчові продукти та напої,
14,4% – гумові і пластмасові вироби, 7,9% – металургійні вироби, 5,7% – текстильні вироби, одяг, шкіра, 5,3% – вироби з деревини, папір, поліграфічна продукція, 1,2% – хімічні речовини і хімічна продукція, 0,9% – поставки машинобудування. Частка постачання електроенергії, газу, пари та кондиційованого повітря склала 36,6%, водопостачання, каналізації, поводження з відходами – 1,6%.
На підприємствах міста зайнято 43,2 тис. осіб, в тому числі на великих підприємствах 4,6 тис. осіб, на середніх – 24,5 тис. осіб, на малих – 14,1 тис. осіб. У фізичних осіб-підприємців працює 2,5 тис. осіб.
До місцевого бюджету від суб’єктів малого і середнього підприємництва, в тому числі від фізичних осіб-підприємців надійшло 2011,9 млн грн, до зведеного бюджету – 3289,0 млн грн.
Для запровадження господарської діяльності суб’єктам підприємництва видано 8200 документів дозвільного характеру, 1660 декларацій для здійснення діяльності, надано 11700 консультацій.
Організовано 7 тренінгів/семінарів (в тому числі Школу малого і середнього бізнесу) для студентів, жінок-підприємців, представників власного бізнесу з питань: гнучкого управління (Agile), фінансів, розвитку персоналу, лідерства, методів управління бізнесом (досвід Японії). Участь у заходах взяли 236 осіб, з них 40% жінок та 60% чоловіків.
Проведено II Житомирський бізнес-форум «Персонал як ключовий ресурс» на якому обговорено новітні бізнес-ідеї, стратегії відомих компаній, управління бізнесом, досвід в області маркетингу, масштабування та вихід на нові ринки. У форумі взяли участь 100 учасників.
Учетверте проведено Форум роботодавців та вп’яте – Ярмарок вакансій. Під час Форуму роботодавці ділилися кращими практиками впровадження елементу дуальної освіти та співпраці з навчальними закладами. На Ярмарку вакансій представлено 62 підприємства, компаній та 18 навчальних закладів. В даних заходах участь взяли 1700 осіб.
З метою розвитку креативного сектору економіки вперше організовано та проведено Zhytomyr Business Fashion Day. Захід спрямований на підтримку та популяризацію місцевих виробників, дизайнерів одягу, взуття та аксесуарів, розвиток креативних навичок в учнів професійно-технічних навчальних закладів. 
З метою стимулювання економічного зростання, підвищення рівня зайнятості в об’єднаній територіальній громаді, забезпечення участі громадян в економічних, соціальних і культурних процесах на місцевому рівні, а також підвищення їх добробуту та якості життя м. Житомир доєднався до Ініціативи «Мери за економічне зростання».
Для розвитку інноваційного середовища, підтримки нещодавно створених компаній (start up), орієнтованих на розробку рішень для потреб громад, в рамках Програми «TechUkraine: Startup-in-Residence» між Житомирською міською радою та ТОВ «СИНХРО ПРОСТІР» підписано Угоду про партнерство.
З метою підтримки розвитку підприємництва місто взяло участь у програмі Фонду Родини Богдана Гаврилишина з проєктом розвитку корпоративної соціальної відповідальності бізнесу, який увійшов до числа переможців. Отримано малий грант на популяризацію соціально відповідального підприємництва. 
З метою популяризації робітничих професій для 257 учнів організовано 15 навчально-пізнавальних екскурсій на промислові підприємства міста. 
З метою популяризації місцевих виробників проведено 2 екскурсії на підприємства для викладачів Київського національного економічного університету.
У напрямку дерегуляції ведення бізнесу місто активно співпрацює з Офісом ефективного регулювання BRDO. На Платформі ефективного регулювання PRO локалізовано 100% бізнес-кейсів (59 інструкцій щодо відкриття власної справи).

Будівництво
Будівельними підприємствами міста у 2019 році виконано робіт на суму 1747,1 млн грн, це на 39,0% більше, ніж у 2018 році.
За видами будівельної продукції найбільший обсяг будівельних робіт виконано з будівництва будівель 1065,3 млн грн, або 61,0% загального обсягу.  З них, житлових будівель збудовано на 240,7 млн грн, або 13,8%, нежитлових будівель – на 824,6 млн грн, або 47,2%. З будівництва інженерних споруд виконано робіт на 681,8 млн грн, або 39,0% загального обсягу.
У січні-вересні поточного року прийнято в експлуатацію 23,9 тис.м2 загальної площі нового житла, що на 35,0% більше, ніж у січні-вересні 2018 року.
У розрахунку на 10 тис. населення прийнято в експлуатацію 903,9 м2 житла.

Регуляторна політика
Реалізація державної регуляторної політики міською радою та її виконавчими органами здійснюється відповідно до норм Закону України «Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності». 
Для дотримання принципу послідовності та передбачуваності регуляторної політики здійснюється планування діяльності виконавчих органів міської ради з підготовки проєктів регуляторних актів. У 2019 році заплановано підготовку чотирнадцяти проєктів регуляторних актів:
1. Рішення виконавчого комітету міської ради «Про затвердження Правил розміщення зовнішньої реклами в м. Житомирі».
2. Рішення виконавчого комітету міської ради «Про затвердження комплексної схеми розміщення та архітектурних типів тимчасових споруд для провадження підприємницької діяльності на території м. Житомира».
3. Рішення виконавчого комітету міської ради «Про затвердження Положення про порядок встановлення режиму роботи об’єктів торгівлі, закладів ресторанного господарства та сфери послуг на території м.  Житомира».
4. Рішення виконавчого комітету міської ради «Про затвердження Правил приймання стічних вод споживачів до системи централізованого водовідведення м. Житомира».
5. Рішення виконавчого комітету міської ради «Про затвердження умов проведення конкурсу з перевезення пасажирів на автобусному маршруті загального користування в м. Житомирі».
6. Рішення виконавчого комітету міської ради «Про внесення змін до рішення виконавчого комітету міської ради від 11.03.2010 № 168 «Про затвердження Правил розміщення зовнішньої реклами в м. Житомирі». 
7. Рішення виконавчого комітету міської ради «Про внесення змін до рішення виконавчого комітету міської ради від 19.09.2018 № 971 «Про створення комісії з визначення та відшкодування збитків, заподіяних Житомирській міській раді».
8. Рішення виконавчого комітету міської ради «Про диспетчеризацію пасажирських перевезень в м. Житомирі».
9. Рішення виконавчого комітету міської ради «Про затвердження Положення про проведення електронних аукціонів на право тимчасового користування місцями для розміщення об’єктів сезонної торгівлі та з надання послуг у сфері розваг на території м. Житомира».
10. Рішення виконавчого комітету міської ради «Про затвердження Порядку та умов проведення конкурсу з визначення виконавців послуг з вивезення побутових відходів на території Житомирської міської об’єднаної територіальної громади».
11. Рішення міської ради «Про затвердження Правил торгівлі на ринках міста».
12. Рішення міської ради «Про внесення змін до рішення Житомирської міської ради від 10.06.2015 № 932 «Про місцеві податки та збори».
13. Рішення міської ради «Про затвердження Правил благоустрою в місті Житомирі».
14. Рішення міської ради «Про затвердження Положення про оренду, методику розрахунку та порядок використання плати за оренду майна комунального майна міської об’єднаної територіальної громади».
Затверджений план оприлюднено в газеті «Житомирщина» та на офіційному сайті Житомирської міської ради.
Упродовж 2019 року розроблено п’ять проєктів регуляторних актів, а саме: 
1. Проєкт рішення міської ради «Про внесення змін до рішення Житомирської міської ради від 10.06.2015 № 932 «Про місцеві податки та збори». 
2. Проєкт рішення виконавчого комітету «Про затвердження Правил приймання стічних вод споживачів до системи централізованого водовідведення м. Житомира».
3. Проєкт рішення виконавчого комітету міської ради «Про затвердження Положення про порядок встановлення режиму роботи об’єктів торгівлі, закладів ресторанного господарства та сфери послуг на території м.  Житомира».
4. Проєкт рішення виконавчого комітету «Про затвердження умов конкурсу з перевезення пасажирів на автобусних маршрутах загального користування в м. Житомирі».
5. Проєкт рішення міської ради «Про затвердження Правил благоустрою території Житомирської міської об’єднаної територіальної громади».
У зв’язку із змінами в чинному законодавстві інші проєкти регуляторних актів не розроблялися.
До проєктів регуляторних актів підготовлені відповідні аналізи регуляторного впливу та звіти про базове відстеження результативності.
З метою одержання пропозицій та зауважень від фізичних, юридичних осіб та їх об’єднань проєкти регуляторних актів разом з відповідними аналізами регуляторного впливу оприлюднені на офіційному сайті Житомирської міської ради.
Для забезпечення відкритості регуляторної діяльності проведено два громадських обговорення проєктів регуляторних актів «Про внесення змін до рішення Житомирської міської ради від 10.06.2015 № 932 «Про місцеві податки та збори», «Про затвердження Положення про порядок встановлення режиму роботи об’єктів торгівлі, закладів ресторанного господарства та сфери послуг на території м. Житомира». За результатами громадського обговорення змінено назву проєкту рішення «Про внесення змін до рішення Житомирської міської ради від 10.06.2015 № 932 «Про місцеві податки та збори» на «Про встановлення земельного податку на території Житомирської міської об’єднаної територіальної громади».
У 2019 році прийнято чотири регуляторних акти:
1. Рішення міської ради від 20.06.2019 № 1470 «Про  встановлення земельного податку на території Житомирської міської об’єднаної територіальної громади».
2. Рішення виконавчого комітету міської ради від 18.09.2019 № 1007 «Про затвердження Положення про порядок встановлення режиму роботи об’єктів торгівлі, закладів ресторанного господарства та сфери послуг на території Житомирської міської об’єднаної територіальної громади».
3. Рішення виконавчого комітету міської ради від 03.07.2019 № 639 «Про затвердження Правил приймання стічних вод споживачів до системи централізованого водовідведення м. Житомира».
4. Рішення виконавчого комітету Житомирської міської ради від 05.12.2019 № 1316 «Про впровадження єдиного квитка на території Житомирської міської об’єднаної територіальної громади».
На території Житомирської міської об’єднаної територіальної громади діє 24 регуляторні акти.
Проведено повторне відстеження результативності трьох регуляторних актів, періодичне відстеження – шести регуляторних актів.
Повторні відстеження результативності здійснювались щодо таких регуляторних актів:
1. Рішення виконавчого комітету міської ради від 06.12.2017 № 1121 «Про Порядок залучення, розрахунку розміру і використання коштів пайової участі у розвитку інфраструктури м. Житомира».
2. Рішення виконавчого комітету міської ради від 21.02.2018 № 158 «Про затвердження Положення про організацію сезонної, святкової виїзної торгівлі, надання послуг у сфері розваг та проведення ярмарків на території м.  Житомира».
3. Рішення виконавчого комітету міської ради від 19.09.2018 № 971 «Про створення комісії з визначення та відшкодування збитків, заподіяних Житомирській міській раді».
Періодичні відстеження результативності здійснювались щодо таких регуляторних актів:
1. Рішення міської ради від 29.12.2008 № 838 «Про заборону розміщення та функціонування закладів розважального і грального бізнесу, а також обмеження режиму роботи закладів ресторанного господарства, розташованих в житлових будинках».
2. Рішення міської ради від 18.03.2009 № 878 «Про затвердження Порядку проведення конкурсу на право оренди нерухомого майна комунальної власності територіальної громади м. Житомира».
3. Рішення міської ради від 08.04.2009 № 956 «Про затвердження Положення про порядок встановлення розмірів та справляння орендної плати за земельні ділянки в м. Житомирі, які перебувають у державній або комунальній власності».
4. Рішення міської ради від 05.08.2009 № 1040 «Про затвердження Положення про порядок продажу земельних ділянок несільськогосподарського призначення в місті Житомирі, на яких розташовані об’єкти нерухомого майна, що є власністю покупців цих ділянок».
5. Рішення міської ради від 30.08.2012 № 429 «Про затвердження Положення про оренду, методику розрахунку та порядок використання плати за оренду майна комунальної власності територіальної громади м. Житомира».
6. Рішення виконавчого комітету міської ради від 03.10.2012 № 416 «Про впорядкування розгляду деяких питань у сфері містобудування та архітектури у місті Житомирі».
Аналіз відстежень результативності свідчить про те, що трьома регуляторними актами досягнуто визначених цілей та їх реалізація має позитивні результати, шість регуляторних актів потребують внесення змін та доповнень.
Проведено перегляд двох регуляторних актів на відповідність  принципам
державної регуляторної політики, а саме рішення міської ради від 29.12.2008  № 838 «Про обмеження режиму роботи закладів ресторанного господарства, розташованих в житлових будинках» та від 18.06.2014 № 721 «Про затвердження Порядку визначення та відшкодування Житомирській міській раді збитків, заподіяних внаслідок порушення земельного законодавства». За результатами перегляду прийняті відповідні рішення міської ради про втрату чинності даних регуляторних актів.
Інформація щодо здійснення державної регуляторної політики виконавчими органами міської ради постійно розміщується на офіційному сайті Житомирської міської ради в розділі «Регуляторна діяльність».
З метою забезпечення ефективного обміну інформацією між розпорядниками та користувачами інформації на вебпорталі відкритих даних створено набори даних «План підготовки регуляторних актів Житомирської міської об'єднаної територіальної громади», «Перелік діючих регуляторних актів Житомирської міської об'єднаної територіальної громади».

Управління об’єктами комунальної власності
Одним з основних завдань місцевої влади є ефективне та раціональне використання наявних об’єктів нерухомого майна Житомирської міської об’єднаної територіальної громади.
На 01.01.2020 року у власності Житомирської міської об’єднаної територіальної громади перебуває 1609 об’єктів. 
Продовжується робота з наповнення бази даних «Об’єкти нерухомого майна Житомирської міської об’єднаної громади». Оформлено правовстановлюючі документи на 41 майновий об’єкт. В базі даних зареєстровано 1472 об’єкта нерухомого майна, що становить 91,5% від загальної кількості об’єктів нерухомості комунальної власності територіальної громади.
З суб’єктами господарювання укладено 407 договорів оренди нежитлових приміщень загальною площею 71,6 тис. м2. Від оренди нерухомого майна до місцевого бюджету надійшло 10,7 млн грн. 
Реєстр чинних договорів оренди та перелік вільних приміщень, що пропонуються для передачі в оренду оприлюднено на офіційному сайті міської ради.
Суб’єктами господарської діяльності приватизовано 12 об’єктів нерухомого майна загальною площею 15,1 тис. м2, з них 3 об’єкти малої приватизації шляхом продажу на електронних аукціонах та 9 об’єктів – шляхом викупу. Від приватизації об’єктів нерухомого майна до місцевого бюджету надійшло 72,1 млн грн. Приватизація майнових об’єктів здійснювалась через електронну торгову систему «ProZorro.Продажі».
У 2019 році суб’єктам господарювання передано в оренду 57 земельних ділянок площею 38,2 га, поновлено 27 договорів оренди земельних ділянок, площею 5,8 га. Продано 35 земельних ділянок, на яких розташовані об’єкти нерухомого майна, площею 13,7 га. 

Житлове господарство
Житловий фонд міста налічує близько 1500 багатоквартирних будинків, з яких 380 житлових будинків об’єднань співвласників багатоквартирних будинків (далі – ОСББ), 30 – відомчий житловий фонд, 18 – перебувають на балансовому обліку житлово-будівельних кооперативів, 1008 будинків обслуговуються управителями багатоквартирних будинків.
Зберігається тенденція старіння житлового фонду, загальний знос якого становить 49,0%, погіршення стану ліфтового господарства, інженерних мереж та покрівель.
Із загальної кількості житлових будинків 12,9% визнано ветхими (169 будинків) та аварійними (24 будинки). В основному це будинки до 1917 року забудови. В деяких будинках визнані аварійними лише окремі квартири.
У багатоквартирних житлових будинках експлуатується 1004 ліфти, з них 786, або 78,3% мають термін експлуатації 25 і більше років.
З метою підтримання належного технічного стану житлового фонду міста проведено комплексний капітальний ремонт двох будинків, завершуються роботи на одному об’єкті, капітально відремонтовано систему водозливу покрівлі одного будинку, замінено інженерні мережі у двох будинках. 
Проводиться капітальний ремонт одного нежитлового приміщення під житло для учасників бойових дій в зоні АТО.
Здійснено капітальний ремонт покрівлі 5 житлових будинків ОСББ та капітальний ремонт віконних і дверних блоків місць загального користування у 27 будинках ОСББ.
Проведено обстеження технічного стану трьох житлових будинків.
Капітально відремонтовано 71 ліфт, з них 29 на умовах співфінансування 30,0% – мешканці будинку, 70,0% – місцевий бюджет. Проведена експертна оцінка технічного стану 32 ліфтів.
Капітально відремонтовано асфальтобетонне покриття прибудинкових територій 17 житлових будинків, поточним ремонтом відремонтовано 93 прибудинкових території. Встановлено 15 дитячих майданчиків.
Виготовлено електронну карту-довідник житлового фонду міста Житомира з відкритим публічним доступом до технічних характеристик багатоквартирних будинків різних форм управління.
У місті зростає кількість ОСББ. На 01.01.2020 року зареєстровано 323 ОСББ у 380 житлових багатоквартирних будинках. 
Позитивна тенденція створення ОСББ пояснюється підвищенням рівня правової обізнаності співвласників багатоквартирних будинків. Для представників ОСББ проведено 11 семінарів-тренінгів з питань створення та функціонування ОСББ, надано 1350 консультацій.
Продовжується реалізація Державної програми з впровадження енергоефективних заходів в житловому секторі. З місцевого бюджету відшкодовуються відсотки по кредиту або 30,0% частини тіла кредиту, залученого у фінансових установах, на впровадження енергоефективних заходів у житлових будинках ОСББ. Підписано 79 кредитних договорів на загальну суму 32,5 млн грн, з місцевого бюджету компенсовано 7,9 млн грн для 62 ОСББ.

Централізоване водопостачання та водовідведення
Загальна протяжність мережі водопостачання міста становить 522 км, з яких 339 км (65,0%) перебувають у зношеному стані.
Система водовідведення включає 25 каналізаційних насосних станцій та 255 км каналізаційних мереж, з яких 189 км (74,0%) перебувають у зношеному стані. 
У рамках проєкту «Реконструкція основних магістральних мереж» проведено реконструкцію 1200 м водопровідної мережі від вулиці Чуднівської уздовж вулиці Чумацький шлях, Радонової, Островського до вулиці Західної. Реконструкцію проведено із застосуванням інноваційного методу горизонтального буріння прокладання труб. Ця технологія дозволяє зберегти дорожнє покриття, прокладати трубопроводи досить глибоко і на значні відстані та запобігає осіданню ґрунту.
Замінено 820 м вуличної мережі водопостачання і водопровідних вводів до житлових будинків та 17 одиниць запірної арматури на дюкерах та водопровідних мережах.
На майдані Короленка реконструйовано 78,5 м мережі водопостачання та збудовано 69,0 м мережі водовідведення, змонтовано 6 засувок, 5 колодязів, встановлено один пожежний гідрант.
Модернізовано підвищувальну насосну станцію на Великій Бердичівській, 8, встановлено нове енергоефективне насосне обладнання, забезпечено 75% економії електроенергії.
Виконано роботи з реконструкції двох каналізаційно-насосних станцій, встановлено частотні перетворювачі насосного обладнання.
На провулку Ковальському збудовано 302 м.п. мережі водовідведення.
Розпочато реалізацію проєкту з будівництва мереж водопостачання та водовідведення на вулиці Озерна та провулку Яна Охоцького на умовах співфінансування з мешканцями.
Виготовлено проєктно-кошторисну документацію з будівництва насосної станції, водопровідних та каналізаційних мереж мікрорайону «Корбутівка» та з будівництва мереж водопостачання на вул. Західній.
Виявлено та ліквідовано 47 несанкціонованих підключень до мереж водовідведення приватних будинків.
Створено сервісний інтернет-портал комунального підприємства «Житомирводоканал» міської ради, де мешканці міста можуть замовити довідку про відсутність заборгованості, послугу з розблокування каналізації, аналіз якості води, послуги первинного встановлення та пломбування лічильника, заміни та повірки лічильника.

Централізоване теплопостачання
Для виробництва та передачі теплової енергії у місті функціонує                     76 центральних теплових пунктів, 53 індивідуальних теплових пунктів, 54 котелень. Загальна протяжність теплових мереж становить 205 км.
Всього замінено 5,1 км мереж теплопостачання, з них шляхом повної реконструкції – 2,2 км. Завершено реконструкцію теплових мереж від котельні РК-6 до вул. Шевченка. 
В рамках реалізації проєкту «Енергоефективність в м. Житомирі», за фінансової підтримки SЕCО, встановлено 7 вузлів обліку теплової енергії в багатоповерхових житлових будинках та 7 індивідуальних теплових пунктів із 13 запланованих. Завершено пусконалагоджувальні роботи на 46 індивідуальних теплових пунктах в багатоповерхових будинках.
Погоджено проєктну та тендерну документацію на встановлення біопаливних котлів на РК-5 та РК-8. Завершено реконструкцію котельні РК-8 із заміною 2-х пальників та насосного обладнання.
Для виробництва теплової енергії у 2019 році спожито 59,8 млн м3 природного газу, що на 14,7% менше порівняно з 2018 роком.

Благоустрій
З метою створення зручних та комфортних умов проживання мешканців міста постійно проводяться роботи щодо зовнішнього  впорядкування та озеленення вулиць, площ, набережних і житлових кварталів.
В системі вуличного освітлення замінено 16,1 км дротів та розтяжок електромереж, 34 опори, 6593 ліхтарі на світлодіодні, 399 ламп світильників.
Збудовано 3,5 тис. м мережі зовнішнього освітлення та встановлено 106 енергозберігаючих ліхтарів у селі Вереси.
В парку культури та відпочинку ім. Ю. Гагаріна замінено старі лампи розжарювання на сучасні світлодіодні лампи.
Облаштовано архітектурну підсвітку музичної школи №1 ім.  Б.  Лятошинського на вул. Михайлівській.
Капітально відремонтовано 246 м2 тротуару по вулиці Купальна. Зрізано аварійні дерева, облаштовано плиткою зручний спуск, встановлено поручні, облаштовано сучасне освітлення для комфортного пересування мешканців. 
В місті функціонує 2 парки загальною площею 91,6 га, 68 скверів загальною площею 24,4 га та 131 га лісів. Площа зелених насаджень складає 2230,0 га, що становить 36,5 % від загальної площі території міста.
В міському парку культури та відпочинку ім. Ю. Гагаріна створено «зелений лабіринт», висаджено 300 кущів туї, облаштовано пішохідні доріжки зі щебеню, збудовано альтанку, де встановлені лавки для сидіння.
Завершено реконструкцію скверу на розі вулиць Небесної Сотні та Лятошинського. Для мешканців та гостей міста створено сучасний, багатофункціональний  громадський простір. Облаштовано майданчик для спілкування, місця для відпочинку, зону для гри у шахи, дитячу ігрову зону, висаджено 90 дерев та 396 кущів, змонтовано сучасну систему освітлення, встановлено систему штучного автоматичного поливу. Змонтовано «сонячне» дерево з usb-зарядами та wi-fi доступом до мережі Інтернет.  Збудовано фонтан «Лотос Небесної Сотні».
Завершено реконструкцію «Європейського скверу на Крошні».
Завершено будівництво «Музичного фонтану щастя» зі світлодіодною підсвіткою в мікрорайоні Малікова та реконструкцію фонтану на вул. Київській, 49.
Виконано значний обсяг робіт з капітального ремонту благоустрою території набережної річки Тетерів з розміщенням об’єктів фізичної культури і спорту (I черга). Проєктом передбачено реставраційні роботи Шодуарівських сходів, облаштування дитячого майданчика, фітнес-зони, зони для занять йогою, реконструкція альтанок, будівництво амфітеатру зі сценою для виступів, створення релакс-саду, встановлення пункту велопрокату, встановлення декоративних лавок на пішохідних доріжках. Проведено демонтаж старої плитки, обстежено та зрізано дерева, розчищено територію, реконструйовано альтанку, змонтовано освітлення. Покладено тротуарну плитку на доріжках та сходах, що ведуть до альтанки. Тривають роботи з демонтажу асфальтного покриття, підготовки фундаментів для облаштування дитячого майданчика та спортивної зони. Встановлені конструкції, які влітку захищатимуть від сонця.
На 90,0% виконано роботи з будівництва каскадних сходів до річки Кам'янки в районі бульвару Польського.
Розпочато реконструкцію скверу навколо фонтану «Космонавт» та фонтану на майдані Польовому.
Розробляється технічна документація щодо облаштування парку відпочинку в центрі села Вереси.
Для покращення естетичного вигляду зелених зон міста висаджено 670 дерев, 2556 кущів, 90670 квітів, кроновано 3207 дерев, зрізано 569 дерев, підстрижено 3038 м. п. кущів, викошено 80,4 га газонів. В селі Вереси зрізано 35 дерев.
Упорядковано та розчищено 210,0 тис. м2 прибережних смуг річок Путятинка, Кам’янка, Лісова.

Поводження з відходами
Захоронення твердих побутових відходів здійснюється на міському полігоні, загальна площа якого становить 21,5 га, площа захоронення ТПВ –18,7 га. На полігоні накопичилось 15,2 млн м3 сміття. 
Для збору твердих побутових відходів встановлено 2119 контейнерів,          з них 800 – для роздільного збору відходів, що становить 37,7% від загальної кількості контейнерів.
З метою санітарного очищення території Житомирської міської об’єднаної територіальної громади облаштовано 24 контейнерні майданчики для збору твердих побутових відходів та складування великогабаритних і будівельних відходів.
З несанкціонованих сміттєзвалищ вивезено і захоронено 19,0 тис. м3 сміття.
[bookmark: OLE_LINK20][bookmark: OLE_LINK19][bookmark: OLE_LINK18][bookmark: OLE_LINK17]З метою збереження безпечного довкілля, захисту життя і здоров’я населення, досягнення гармонійної взаємодії суспільства та природи на території Житомирської міської об’єднаної територіальної громади триває реалізація соціально-екологічного проєкту «#ЦЯТОРБА», що спрямований на зменшення використання пластикових пакетів шляхом їх заміщення паперовими пакетами, екосумками багаторазового використання, виготовлених з екологічно чистої або вторинної сировини. 

Відповідальне ставлення до тварин 
Орієнтовна кількість безпритульних тварин в місті майже 2000 особин. Для регулювання чисельності безпритульних тварин комунальним підприємством «Центр захисту тварин» міської ради стерилізовано 1003 тварини та кастровано 230 тварин. Здійснено кремацію та евтаназію 271 тварини. Всього прочіповано 1835 безпритульних та домашніх собак.
В результаті співпраці із благодійним товариством «Чотири лапи Україна» додатково стерилізовано та кастровано 244 кішки.
Відсоток власницьких нестерилізованих собак, які знаходяться на самовільному вигулі та сприяють росту популяції вуличних тварин збільшився з 4,3 до 6,0%. 
В рамках наукового проєкту «STRAYS» від міжнародної організації Four Paws International та університету Лідс, Великобританія проведено унікальний тренінг за участі австрійського ветеринарного лікаря Джоанни Пайнер з питань ефективності методів регуляції популяцій безпритульних собак.
Житомир – один із лідерів по стерилізації безпритульних собак серед українських міст. Відсоток стерилізованих тварин становить 45,0%.
Спільно з волонтерами проведено інформаційно-просвітницьку роботу серед житомирян щодо гуманного й відповідального ставлення до тварин. З метою прилаштування тварин у родини проведено просвітницькі заходи «Не купуй. Візьми з вулиці», «Модний хвіст. Зима-2019». 

Стала мобільність
У 2019 році пасажирським транспортом перевезено 71,1 млн осіб – на 6,9% менше, ніж у 2018 році. Послугами електротранспорту скористалися 41,9 млн осіб, або 58,9% усіх пасажирів, з них тролейбусами – 48,7% осіб, трамваями – 10,2%. Порівняно з відповідним періодом минулого року обсяги перевезень тролейбусами скоротилися на 11,2%, трамваями – на 2,8%.
Автомобільним транспортом перевезено 29,2 млн осіб, що на 2,2% менше, ніж у 2018 році.
У місті функціонує розвинена мережа міського пасажирського транспорту, що включає 24 автобусних маршрутів, 14 тролейбусних та                         1 трамвайний.
Перевезення пасажирів здійснюється 86 тролейбусами, 12 трамваями, 12 комунальними автобусами та 219 приватними автобусами.
Середній вік тролейбусів становить 28 років, трамваїв – 35 років, маршруток – 7 років. 
Капітально відремонтовано три тролейбуси, проведено середній ремонт одного трамвая.
Запроваджено сервіс SMS-оплати за проїзд в комунальних автобусах, трамваях та тролейбусах. 
Між міською радою та Європейським банком реконструкції та розвитку підписано гарантійну угоду по кредиту на суму 10 млн євро для закупівлі нових 49 тролейбусів та будівництво мийного комплексу для комунального підприємства «Житомирське трамвайно-тролейбусне управління» міської ради. Проведено тендер, визначено переможця (ВАТ «Управляюча компанія холдингу «Белкомунмаш»), з яким підписано договір на закупівлю тролейбусів.
Також з Європейським банком реконструкції та розвитку підписано грантову угоду на отримання безповоротної фінансової допомоги в розмірі  2-х мільйонів євро для будівництва нових тролейбусних ліній в мікрорайонах Мальованка та Мар’янівка. 
Між комунальним підприємством «Житомирське трамвайно-тролейбусне управління» міської ради та Німецьким державним банком розвитку «Кредитна установа для відбудови» (KFW) підписано грантову угоду в розмірі 375,0 тис. євро для проведення досліджень та підготовки документів, необхідних для реалізації проєкту реконструкції 4-х тягових підстанцій електричної транспортної мережі та реконструкції тролейбусного депо.
Виготовлено проєктно-кошторисну документацію для будівництва тролейбусної лінії по вул. Героїв Пожежних.
Для запровадження нової тролейбусної мережі виготовлено проєктно-кошторисну документацію з реконструкції тролейбусної лінії (розворотного кільця) по вул. Покровській, Львівській, Небесної сотні, Київській.
В рамках проєкту бюджету участі «Сучасна зупинка» облаштовано нову зупинку по вул. Бориса Тена, 102.
З метою забезпечення безпеки дорожнього руху та зменшення дорожньо-транспортних пригод в місті відремонтовано 131,2 тис. м2 доріг, з них 49,8 тис.  м2 – капітальним ремонтом, 81,4 тис. м2 (69 вулиць та провулків) – поточним ремонтом. Капітально відремонтовано вулиці Велику Бердичівську (від майдану Соборного до Бульвару Старого), Перемоги (від майдану Соборного до майдану Короленка), Західну (від вул. Святого Йоана Павла II до вул. Каховської), Корольова та майдан Короленка. Облаштовано 1654 м велосипедної доріжки по вул. Велика Бердичівська.
В селі Вереси поточним ремонтом відремонтовано 8,1 тис. м2 доріг.
Встановлено 136 м.п. нового колесовідбійного огородження та 258 м.п. турнікетного огородження.
Збудовано два світлофорних об’єкти за адресами: Шосе Київське, 126 та на перехресті вулиць Князів Острозьких-Шевченка. На світлофорних об’єктах замінено 431 лампу на світлодіодну, це забезпечило зменшення обсягів використання електроенергії на 4,0% та викидів CO2 на 11,98 тонн, у порівнянні з 2018 роком.
Завершено реконструкцію частини тротуарів центральних вулиць міста: Великої Бердичівської та Небесної Сотні – 2280 м2 . Капітально відремонтовано 348 м2 тротуарів по вул. Клосовського та 194 м2  по вул. Героїв Пожежних.
Рішенням міської ради затверджено План сталої мобільності міста Житомира, який розроблено в рамках проєкту «Інтегрований розвиток міст в Україні» під керівництвом міжнародної консалтингової компанії Dornier Consulting International.
Розпочато впровадження інфраструктурного проєкту «Реконструкція майданів Соборного та Перемоги» в частині запровадження нової схеми дорожнього руху на майдані Соборному».
У 2019 році місто Житомир стало переможцем міжнародного конкурсу TUMI Global Mobility Challenge 2019 (Глобальний виклик мобільності 2019).
Метою проєкту «TUMI: шлях до школи» є створення безпечних умов пересування до навчальних закладів Житомирської міської об’єднаної територіальної громади та стимулювання дітей пересуватися більше пішки та на велосипеді.
За результатами загальноміського конкурсу визначено чотирьох учасників проєкту – ЗОШ № 8, ЗОШ № 36, Житомирський екологічний ліцей №  24 та Вересівська ЗОШ.
Шкільними комітетами мобільності (діти, батьки та вчителі) проведено пішохідний аудит інфраструктури навколо шкіл та визначено найбільш небезпечні ділянки для пересування пішоходів.
В рамках проєкту TUMI: шлях до школи» за грантові кошти Німецького товариства міжнародного співробітництва GIZ планується провести капітальні ремонти засобів організації дорожнього руху чотирьох ділянок транспортної інфраструктури.
Сталий енергетичний розвиток
Місто Житомир продовжує впроваджувати заходи з енергозбереження передбачені Планом дій сталого енергетичного розвитку на 2015-2024 роки. Реалізація політики сталого енергетичного розвитку направлена на вирішення питань ефективного використання енергетичних ресурсів бюджетними закладами міста, стимулювання впровадження заходів з енергозбереження в багатоквартирних будинках, підвищення обізнаності мешканців, залучення додаткових фінансових ресурсів на модернізацію застарілої інфраструктури міста, а саме залучення проєктів з термореновації, модернізації централізованої системи теплопостачання та водопостачання, розвиток громадського транспорту тощо.
Таким чином, в рамках проєкту «Енергоефективність в м. Житомир» здійснюється реалізація заходів за трьома компонентами: компонент 1. «Європейська енергетична відзнака», компонент 2. «Фінансування підвищення енергоефективності інфраструктури», компонент 3. «Корпоративний розвиток та розвиток інституційної спроможності». Завершено енергозберігаючу модернізацію п’яти будівель дитячих садочків (№ 44, № 46, № 52, № 56, № 73). Здійснено ізоляцію стін (фасад), даху, підвалів; замінено двері та вікна; проведено реконструкцію існуючих систем опалення. Скорочено споживання теплової енергії у 5-ти дитячих садках з 2200 (2015 рік) до 1094 МВт год/рік протягом звітного року; встановлено 4200 м попередньо-ізольованих елементів (труб) для районів РК-9 та РК-10, а також вулиць Вільський Шлях 15 та 18; виконано проєкт зі встановлення автономної твердопаливної установки органічного циклу Ренкіна з комбінованим виробництвом електроенергії 1,2 МВт та тепла 7,1 МВт, проєкт проходить державну експертизу; встановлено 58 індивідуальних теплових пунктів (ІТП) у житлових будинках.
В рамках проєкту «Розвиток системи теплопостачання міста Житомира» завершено встановлення попередньо ізольованих труб 300 м (підземна частина) та 500 м (надземна частина) теплових мереж від котельні РК-6 до вул. Шевченка; виконано реконструкцію 6-ти теплових мереж дільниці № 4 котельні РК-6 (перша та друга черга – 35 т/м); оголошено та проведено 2-х стадійний тендер з технічне переоснащення котелень РК-5 та РК-8  шляхом встановлення твердопаливних котлів на біомасі потужністю 1,7 МВт. Паливо – тріска деревини;  завершено реконструкцію котельні РК-8 за адресою пр. Миру, 22; укладено контракт з переможцем тендеру та тривають проєктні роботи по технічному переоснащенню теплових вузлів шляхом встановлення індивідуальних теплових пунктів (ІТП) в будинках, що підключені  до котелень РК-8, Шевченка, 103 та Вітрука, 10; проведено перший етап міжнародних тендерних торгів з реконструкції районної котельні РК-11 на ТЕЦ (паливо – тріска деревини), оголошено 2-й етап 2-х стадійного тендеру.
Разом з тим, в проєкті «Модернізація централізованого теплопостачання міста Житомир – Підтримка впровадження проєкту – Додаткові послуги, у тому числі закупівлі та технічний контроль» (Консультування) здійснюється реалізація програми «Підтримка реалізації проєкту, інжиніринг та нагляд за будівництвом» консультантом (компанією Ramboll Danmark A/S), а саме: супровід та нагляд за поточними тендерними процедурами, технічне переоснащення котелень РК-5 та РК-8 шляхом встановлення твердопаливних котлів потужністю 1,7 МВт; реконструкція районної котельні РК-11 на ТЕЦ. Здійснюється супровід та нагляд в якості інженера проєкту за контрактами, а саме: №А-5.1.2&5.1.3 «Заміна труб (встановлення попередньо ізольованих труб)» від 14.02.2019 р.; №A-1.1 & 1.2 «Закупівля індивідуальних теплових пунктів (ІТП) для РК-8 та ІТП і насосів по вул. Шевченка, 107». 
Завершено програму «Корпоративного розвитку підприємства» консультантом (компанією Seuareca) з надання консультаційних послуг.
В рамках проєкту «Підвищення енергоефективності об’єктів бюджетної сфери міста Житомира» завершено термомодернізацію 5 будівель (ЗОШ № 12, ЗОШ № 15 (основна будівля), ЗОШ № 17, Міська гімназія № 23 (нова будівля); терапевтичне відділення КП «Лікарня № 1»); проведено заміну вікон у 3-ох будівлях (ЗОШ № 15 (початкова школа), Міська гімназія № 23 (стара будівля), інфекційне відділення КП «Лікарня № 1»); встановлено 20 індивідуальних теплових пунктів у закладах та установах бюджетної сфери (ДНЗ № 6, ДНЗ № 26, ДНЗ № 29, ДНЗ № 42, ДНЗ № 43, ДНЗ № 57, ДНЗ № 66, ЦРД № 69, ДНЗ № 70, ЗОШ № 6, ЗОШ № 12, ЗОШ № 15, ЗОШ № 17, Міська гімназія № 23 (2 од.); терапевтичне, пологове, урологічне, травматологічне та інфекційні відділення КП «Лікарня № 1»).
В проєкті «Розвиток системи водопостачання/ водовідведення міста Житомира» здійснено гідравлічний аналіз та побудова моделі міської системи водопостачання, підготовка попередніх проєктів та робочої документації на реконструкцію міських мереж водопостачання, підготовка попередніх проєктів насосних станцій водопроводу та водоочисної станції (ZHT-QCBS-01); визначено переможця тендеру та підписано контракт щодо технічного нагляду реконструкції ОСК, реконструкції водоочисної станції, насосних станцій водопроводу та мереж водопостачання (ZHT-QCBS-02); підготовчі та демонтажні роботи завершені, триває будівництво (реконструкція) каналізаційних очисних споруд (включаючи заміну механічного та електричного обладнання та каналізаційних мереж). Роботи планується завершити у 2021 році (ZHT-QCBS-03);  підписано контракт з переможцем тендеру та розпочато роботи з проєктування та отримання дозвільної документації (експертиза, погодження консультанта, звіт з ОВД) щодо реконструкції насосних станцій водопроводу та водоочисної станції (ZHT-ICB-04);  здійснюється поставка та проводиться контроль за якістю матеріалів (труб, фітингу, засувок тощо) щодо реконструкції водопровідних мереж. Підписано контракт та розпочато будівельно-монтажні роботи з реконструкції міської водопровідної мережі на 4-х ділянках та 7-ми дюкерних переходах. На ділянці № 14 (вул. Чумацький Шлях, вул. Радонова) реконструйованого 1600 м.п., на ділянці №2 (с.Зарічани) - 1300 м.п.  Роботи планується завершити у 2020 році (ZHT-ICB-05).

Ринок праці та заробітна плата
Середньооблікова кількість штатних працівників підприємств, установ, організацій міста за ІІІ квартал 2019 року становила 75,2 тис. осіб, що менше на 0,9%, ніж у ІІ кварталі 2019 року та більше на 0,9%, ніж у ІІІ кварталі 2018 року.
Кількість вільних вакансій на підприємствах, установах, організаціях міста та Житомирського району станом на 1 січня 2020 року становила 639  місць, що лише на 4 вакансії більше, ніж станом на 1 січня 2019 року (635  вакансій). З них 39,0% вакансій для службовців, 61,0% ‒ для робітників та осіб без професії. За видами економічної діяльності більшість вакансій налічується на підприємствах переробної промисловості (139 вакансій).
Існує професійно-кваліфікаційний дисбаланс між попитом та пропозицією робочої сили. Найвища конкуренція серед законодавців, вищих державних службовців, керівників та менеджерів – на 1 вільне робоче місце претендує 3 особи.
Гостро відчувається дефіцит кваліфікованих робітників з інструментом (попит на робочу силу в 4 рази перевищує пропозицію), робітників з обслуговування, експлуатації та контролю за роботою технологічного устаткування (попит на робочу силу в 2 рази перевищує пропозицію). Тривалий час не укомплектовуються робочі місця електрогазозварювальників, токарів, шліфувальників, слюсарів із складання металевих конструкцій, слюсарів-ремонтників, електромонтерів, водіїв, швачок, кондитерів, продавців продовольчих товарів.
Чотири безробітні особи отримали одноразову допомогу для започаткування власної справи.
Інформаційно-консультаційний центр Житомирського міського центру зайнятості постійно надає послуги особам з інвалідністю, демобілізованим учасникам АТО та внутрішньо переміщеним особам.
Упродовж 2019 року працевлаштовано 168 осіб з інвалідністю, 72 учасника АТО та 15 осіб, переміщених з тимчасово окупованої території України або регіонів проведення АТО.
Статус безробітного мають 177 осіб з інвалідністю, 88 учасників АТО та 8 внутрішньо переміщених осіб.
Середньомісячна заробітна плата одного штатного працівника підприємств, установ, організацій у ІІІ кварталі 2019 року становила 9476 гривень. Порівняно з І кварталом 2019 року заробітна плата збільшилась на 16,5%, а з ІІІ кварталом 2018 року зросла на 18,6%.
Загальна сума боргу з виплати заробітної плати станом на 1 грудня 2019 року становила по місту 3,2 млн грн, що більше на 327,6 тис. грн або 11,3%, ніж на початок 2019 року.
У структурі загальної суми боргу на економічно-активні підприємства приходиться 63,9% (2,1 млн грн), на суб’єкти господарювання щодо яких реалізовуються процедури відновлення платоспроможності боржника або визнання його банкрутом – 36,1 % (1,2 млн грн).
З метою легалізації зайнятості населення та зменшення заборгованості з виплати заробітної плати проведено 21 засідання робочої групи зі сприяння легалізації «тіньової» заробітної плати та «тіньової» зайнятості населення, 76  інспекційних відвідувань 759 суб’єктів господарювання. Під час відвідувань у 281 суб’єкта господарювання виявлено 346 неоформлених працівників. За результатами превентивно-роз’яснювальної роботи з роботодавцями та найманими працівниками легалізовано працю 1025 осіб.

Соціальний захист 
На території Житомирської міської об’єднаної територіальної громади  проживають понад 80 тис. пенсіонерів, близько 9 тис. ветеранів війни, понад 24 тис. осіб з інвалідністю, з яких майже 1,2 тис. дітей з інвалідністю, близько 7,0 тис. осіб, постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи. Різні види соціальних допомог отримують понад 17 тис. осіб.
Упродовж 2019 року 19307 громадян скористались різними видами державних соціальних допомог.
Одноразову грошову допомогу отримали пенсіонери, особи з інвалідністю, онкохворі, малозабезпечені громадяни та громадяни інших категорій на загальну суму 13,3 млн грн.
Житомирський міський територіальний центр соціального обслуговування Житомирської міської ради обслуговує понад 5,5 тисяч громадян, які потрапили в скрутне становище та потребують надання соціальних послуг. 
Перевезення маломобільних груп населення здійснює спеціально обладнаний автотранспорт «Соціальне авто», яким упродовж 2019 року надано 692 послуги. 
Працює «Університет третього віку», метою якого є організація та проведення безкоштовного навчання та освітніх заходів для людей поважного віку. Упродовж року було проведено 192 заняття та зустрічей для 98 слухачів.
Центром комплексної реабілітації для дітей з інвалідністю Житомирської міської ради забезпечується надання реабілітаційних послуг 224 дітям з інвалідністю. Для здійснення реабілітації дітей з інвалідністю внаслідок дитячого церебрального паралічу укладено 70 договорів з реабілітаційними центрами на загальну суму 1,3 млн грн.
На обліку для отримання безкоштовної путівки на санаторно-курортне лікування перебуває 3167 осіб. У санаторіях Міністерства соціальної політики оздоровились 425 осіб. Здійснено санаторно-курортне лікування 180 осіб з інвалідністю загального захворювання та інвалідністю з дитинства.
На обліку щодо забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації перебуває 8168 осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю та інших окремих категорій населення. Видано направлення 5667 особам та укладено 716 договорів з підприємствами-виробниками технічних засобів реабілітації на загальну суму 19,6 млн грн, 105 осіб отримали компенсації за самостійно придбані засоби реабілітації.
Функціонує благодійна організація «Комплексний заклад соціального захисту для осіб, які потрапили в складні життєві обставини». Соціальні консультаційні послуги отримала 271 особа.
На умовах співфінансування здійснюється відшкодування витрат на лікування та медичну реабілітацію учасників АТО та членів сімей загиблих учасників АТО. Упродовж 2019 року такі послуги отримали 558 осіб. 
Грошову компенсацію за житлові приміщення, гарантовані державою, членам сімей загиблих військовослужбовців та особам з інвалідністю І-ІІ групи з числа військовослужбовців, які брали участь в антитерористичній операції та в бойових діях на території інших держав, отримали 11 сімей на загальну суму 12,6 млн грн.
З метою покращення матеріального стану багатодітних сімей та створення належних умов для виховання дітей у багатодітних сім’ях                        з 1 квітня 2019 року запроваджено нові види соціальних виплат: допомога на дітей, які виховуються в багатодітних сім’ях та відшкодування вартості послуги по догляду за дитиною до трьох років «муніципальна няня». Такі види допомог отримали 1005 сімей та 46 сімей відповідно.
Продовжено реалізацію соціальних ініціатив:
· забезпечено виділення адресної допомоги на придбання лікувального харчування 13 хворим на фенілкетонурію в повному обсязі відповідно до норм;
· запроваджено окремий механізм виділення адресної допомоги дітям, хворим на онко- та онкогематологічні хвороби;
· виділено кошти для забезпечення технічними засобами – підгузками та калоприймачами осіб з інвалідністю та дітей з інвалідністю;
· надано щомісячну грошову компенсацію витрат на автомобільне паливо 5 особам, які мають особливі трудові заслуги перед Батьківщиною;
· надано допомогу на неповнолітніх дітей 33 багатодітним родинам, які мають шість і більше дітей до 1 червня – Міжнародного дня захисту дітей;
· надано одноразову грошову допомогу в розмірі 1000 гривень трьом особам, яким виповнилось 100 і більше років;
· надано одноразову допомогу для сплати житлово-комунальних послуг особам з інвалідністю I та II групи.
Спільно з громадськими організаціями реалізовано соціальні проєкти: "Побратими. Разом до Європи", "Ресурс майбутнього", "Ікона пам'яті загиблим за незалежність України", до Дня людей з інвалідністю "Friends", "Добрі руки – відважним серцям", проведено майстер-клас з малювання для осіб з порушенням слуху.
Здійснювалася підтримка осіб, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи. 
Щомісячно 2929 громадян І та ІІ категорій отримували компенсації вартості 25% та 50% продуктів харчування за фізіологічними нормами на загальну суму 10,4 млн грн.
Щорічну допомогу на оздоровлення отримали 2539 громадян, що постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи на суму 650,73 тис. грн.
З початку року з 347 особами даної категорії укладено тристоронні договори на санаторно-курортне лікування та відшкодовано санаторно-курортним закладам кошти в сумі 2,6 млн грн. Грошову компенсацію за невикористані путівки отримали 38 громадян.
Станом на 1 січня 2020 року на обліку перебували 2170 внутрішньо переміщених осіб (1279 сімей). Для самостійного винаймання житла надано матеріальну допомогу 21 сім’ї, щомісячну допомогу на оплату оренди житла отримували 7 сімей. Для тимчасового проживання внутрішньо переміщених осіб придбано 6 квартир на суму 3,2 млн грн.
З 1 жовтня 2019 року здійснюється монетизація пільг на оплату житлово-комунальних послуг. В Єдиному державному автоматизованому реєстрі осіб, які мають право на пільги перебуває 67870 громадян, з яких 20250 - мають право на отримання пільги в грошовій формі.
Протягом 2019 року користувалось житловою субсидією 25597 домогосподарств, в неопалювальному періоді ‒ 9678 домогосподарств. Середній розмір субсидії з житлово-комунальних послуг в опалювальному сезоні склав 1711,4 грн, в неопалювальному – 255,0 грн.
Для покращення надання адміністративних послуг, в тому числі соціального характеру, у форматі «Прозорий офіс» завершується реконструкція приміщень адміністративної будівлі Корольовської районної ради м.  Житомира. Виконано внутрішні та зовнішні опоряджувальні роботи, завершується благоустрій території.

Охорона здоров’я
Мережа сфери охорони здоров’я міста нараховує 7 комунальних закладів, що надають медичну допомогу населенню: три міські лікарні, в тому числі дитяча, КП «Центр первинної медико-санітарної допомоги» Житомирської міської ради, що включає 20 амбулаторій сімейного лікаря, та 3 стоматологічні поліклініки.
В галузі працюють 948 лікарів та 1592 молодших спеціалістів з медичною освітою. Показник забезпеченості лікарями становить 35,7 на 10 тис. населення (проти 37,1 у 2018 році). Показник забезпеченості молодшими спеціалістами з медичною освітою становить 59,9 на 10 тис. населення (63,0 у 2018 році). Укомплектованість штатних лікарських посад фізичними особами становить 81,3% (79,4% у 2018 році), укомплектованість штатних посад молодших спеціалістів з медичною освітою – 88,1% (86,4% у 2018 році).   
Загальна кількість лікарів, що працюють на первинному рівні, становить  – 207 осіб, з них сімейних лікарів ‒ 130, педіатрів – 64. 
Між пацієнтами та сімейними лікарями/педіатрами амбулаторій підписано 223,4 тис. декларацій (84,6% загальної кількості постійного населення міста).
В усіх амбулаторіях сімейної медицини запроваджено систему оцінки якості обслуговування Revizion. З отриманої кількості відгуків 92% – позитивні, 8% ‒ негативні. 
Центром первинної медико-санітарної допомоги отримано грант у рамках проєкту «Підтримка реформи охорони здоров’я», що фінансується Агентством США з міжнародного розвитку (USAID). За грантові кошти було організовано роботу контакт-центру, де пацієнти можуть дізнатися адресу амбулаторій, інформацію про графік роботи лікарів, записатися на прийом тощо. 
Розпочато роботи з реконструкції приміщень за адресою:                            вул. Покровська, 159, для розміщення амбулаторії загальної практики – сімейної медицини. В приміщеннях замінено вікна та двері, тривають роботи з внутрішнього та зовнішнього оздоблення. Здійснено благоустрій території.
В рамках трансформації системи охорони здоров’я у 2019 році було автономізовано міські заклади охорони здоров’я вторинного рівня надання медичної допомоги та створені нові комунальні (некомерційні) підприємства Житомирської міської ради: КП «Лікарня № 1», КП «Лікарня № 2 ім.  В.П.  Павлусенка», КП «Дитяча лікарня імені В.Й. Башека», КП  «Стоматологічна поліклініка № 1», КП «Стоматологічна поліклініка № 2», КП «Дитяча стоматологічна поліклініка». Всі новостворені комунальні підприємства отримали ліцензії на медичну практику та провадження діяльності, пов’язаної з обігом наркотичних засобів, психотропних речовин та прекурсорів.
Для забезпечення фахівців медичних закладів автоматизованими робочими місцями придбано 153 комп’ютери, 12 ноутбуків, 178 медичних інформаційних систем, 52 багатофункціональні пристрої та 77 принтерів.
Завершено енергоефективну термосанацію будівлі та реконструкцію інфекційного відділення КП «Лікарня № 1» Житомирської міської ради. Відремонтовано покрівлю будівлі відділення, проведено ремонт в приміщеннях (встановлено тепловий пункт, замінені вікна та вхідні двері, проведено реконструкцію сантехнічних та електричних мереж), здійснено благоустрій території. Відділення забезпечено новим медичним обладнанням (електрокардіограф, апарат штучної вентиляції легень, монітори пацієнта, шприцевий насос) та меблями. 
Завершено капітальний ремонт (енергоефективну термосанацію) будівлі терапевтичного корпусу КП «Лікарня №1» в рамках проєкту «Підвищення енергоефективності об’єктів бюджетної сфери міста» за грантові та кредитні кошти Північної екологічної фінансової корпорації (NEFCO).
Завершено капітальний ремонт покрівлі лікувального корпусу №1 стаціонару КП «Дитяча лікарня імені В.Й. Башека» Житомирської міської ради. 
Здійснювалося придбання та ремонт дороговартісної медтехніки для закладів охорони здоров’я. Проведено капітальний ремонт спірального томографу із заміною рентгенівської трубки та автоматичного біохімічного аналізатора в КП «Лікарня № 1» Житомирської міської ради (1,6 млн грн з місцевого бюджету). Придбано апарат ультразвукової діагностики експертного класу для жіночої консультації поліклініки КП «Лікарня № 2 ім.  В.П.  Павлусенка» Житомирської міської ради (1,6 млн грн з місцевого бюджету) та електрохірургічний коагулятор для проктологічного відділення цієї лікарні (0,2 млн грн з місцевого бюджету).
В рамках проєкту Асоціації медичних сестер України та Асоціації «Служба організації інфекційного контролю» інфекційне відділення                     КП «Лікарня №1» отримало сертифікат «Чиста лікарня безпечна для пацієнта».
На території комунального підприємства «Лікарня №1» відкрили «Вікно життя» – спеціальний пункт, де жінка, яка хоче відмовитися від новонародженої дитини, анонімно може залишити своє немовля. Спеціальний бокс облаштували у корпусі пологового будинку. Жінка в будь-який період часу може підійти до «Вікна життя», відкрити його і покласти туди дитину. Одразу ж під час відкриття віконечка спрацьовує звуковий сигнал на посту в приймальному покої та в кімнаті охорони. Протягом двох місяців жінка має право забрати дитину після проведення ДНК тесту.
Продовжують реалізовуватись урядова програма «Доступні ліки», в рамках якої з 1 квітня 2019 року лікарі отримали можливість виписувати електронні рецепти, та програма відшкодування вартості препаратів інсуліну. 
За Урядовою програмою «Доступні ліки» (відшкодування вартості лікарських засобів для лікування серцево-судинних захворювань, цукрового діабету ІІ типу, бронхіальної астми) у 2019 році було відпущено аптеками безкоштовно або з доплатою лікарських засобів на суму 7,5 млн грн.
За Програмою відшкодування вартості препаратів інсуліну (відпущено аптеками безкоштовно або з доплатою препаратів інсуліну на суму 12,1 млн грн, з них 1,7 млн грн з місцевого бюджету).
Придбання лікарських засобів, рентгенівської плівки, дезінфікуючих засобів та інших витратних матеріалів за рахунок коштів з місцевого бюджету дало можливість забезпечити безкоштовною медичною допомогою у першу добу пацієнтів, які потрапляють у приймальні відділення, травматологічні пункти, реанімаційні відділення та інші структурні підрозділи комунальних закладів охорони здоров’я, що надають невідкладну медичну допомогу.
Здійснювалася медична реабілітація осіб, що брали участь в ООС. В закладах охорони здоров’я міста на обліку перебуває 877 ветеранів війни із числа учасників АТО/ООС, із них: 734 учасники бойових дій, 113 інвалідів війни, 30 осіб, що прирівняні за пільгами до числа учасників АТО/ООС.
Медичними оглядами охоплено 731 особу. Оздоровлено 1132 ветерани війни із числа учасників АТО/ООС, в тому числі 850 осіб амбулаторно, 128 – стаціонарно, 154 – санаторно-курортно.
Впроваджені заходи сприяли стабілізації показників, що характеризують якість надання медичної допомоги населенню.
Випадків материнської смертності упродовж 2019 року не зареєстровано. 
Випадків післяопераційної летальності при гострій хірургічній патології не зареєстровано. 
З метою профілактики передачі ВІЛ - інфекції від матері до дитини до тестовим та післятестовим консультуванням на ВІЛ – інфекцію охоплені 100 % жінок. 
Питома вага охоплення 2-х разовим ультразвуковим скринінгом вагітних в термін до 22 тижнів становить 99,9 %.
Показник захворюваності населення на активний туберкульоз упродовж 2019 року знизився порівняно з аналогічним періодом минулого року на 17,1 % і становить 45,5 проти 54,8 на 100 тисяч населення. Зареєстровано 120 випадків вперше виявленого активного туберкульозу проти 146 у попередньому році. Показник смертності населення від туберкульозу упродовж 2019 року зменшився на 13,0 % і становить 9,4 (25 випадків на 100 тисяч населення).
Стабілізувалась ситуація із забезпеченням закладів охорони здоров’я імунобіологічними препаратами. Упродовж 2019 року надійшли основні види вакцин, що необхідні для проведення планової обов’язкової імунізації населення. План профілактичних щеплень проти поліомієліту дітям до 1 року виконаний на 98,5% від річного плану. План профілактичних щеплень проти коклюшу, дифтерії, правця дітям до року виконаний на 82,6% від річного плану. Охоплення новонароджених вакцинацією БЦЖ в пологому відділенні становить 91,4%.
Рівень первинної інвалідності осіб працездатного віку (на 10 тисяч працюючого населення) за 2019 рік складає 63,0, дитячого населення (на 10 тисяч дитячого населення) становить 23,3.
Структура причин дитячої інвалідизації упродовж останніх років залишається незмінною: вроджені вади розвитку, хвороби центральної нервової системи, психічні розлади.

Освіта 
	В місті функціонує 45 закладів дошкільної освіти, 36 закладів загальної середньої освіти, в тому числі вечірня школа та три приватні школи, 6  закладів позашкільної освіти, 5 закладів професійно-технічної освіти.
	У дошкільних навчальних закладах виховується 12,7 тис. дітей. 
Враховуючи, що ясла-садки міста значно перевантажені (на 100 місцях виховується 140 дітей), продовжуються роботи по відновленню приміщення закладу дошкільної освіти № 32 на 115 місць та відкрито дві групи для дітей молодшого віку на 40 місць на базі навчально-виховних комплексів № 25, 65.
В закладах загальної середньої освіти навчається близько 31,0  тис.  учнів. Середня наповнюваність класів становить 29,5 учнів. 
У 2019 році показник якості знань учнів (достатній та високий) у 4-х класах склав 81,0% проти 82,0% у 2018 році; у 9-х класах залишився без змін у порівнянні з 2018 роком та склав 67,0%, в 11-х класах – 74,0% проти 67,0 %.
Стипендії, винагороди, премії міського голови за перемоги в обласних, всеукраїнських та міжнародних олімпіадах, конкурсах тощо отримали 244 учні. Шість учнів отримували стипендії Президента України.
У рейтингу обласних центрів за результатами зовнішнього незалежного оцінювання у 2019 році місто посіло 11 місце.
В закладах загальної середньої освіти впроваджено систему оцінки якості роботи «Revizion» за критеріями: якість навчального матеріалу, відповідальність вчителів, загальна оцінка закладу. 
Продовжувалося впровадження реформи середньої освіти. Відповідно до засад Нової української школи здійснювалося переоснащення початкових класів. Для 121 першого класу закуплено комплекти комп’ютерного, мультимедійного обладнання, багатофункціональні пристрої, програмне забезпечення, дидактичні матеріали та ламінатори, 3781 комплект шкільних меблів. 
Одним із пріоритетних напрямів освітньої галузі є розвиток інклюзивної освіти. Для забезпечення прав дітей з особливими освітніми потребами створено три інклюзивно-ресурсні центри, один з яких розпочав свою роботу у 2019 році. 
В закладах дошкільної освіти створено 24 інклюзивні групи, які відвідує 55 дітей. У закладах середньої освіти функціонує 170 класів з інклюзивною формою навчання, де навчається 211 учнів.
Для 34 закладів дошкільної, загальноосвітньої та професійно-технічної освіти придбано обладнання та спеціальні засоби корекції психофізичного розвитку для дітей з особливими освітніми потребами. Придбано обладнання для оснащення ресурсної кімнати ЗОШ № 28. 
На базі КП «Дитяча лікарня імені В.Й. Башека» Житомирської міської ради впроваджено соціальний проєкт «Школа Супергероїв», що передбачає надання освітніх послуг дітям, які перебувають на стаціонарному лікуванні. Для відкриття школи проведено ремонт приміщень в стаціонарі лікарні та облаштовано їх обладнанням, меблями, інвентарем.
Оновлено матеріально-технічну базу закладів освіти. Для дитячих і спортивних майданчиків шести дошкільних навчальних закладів придбано комплекти ігрового обладнання, для ігрових майданчиків двох закладів – тіньові навіси, для дев’яти закладів – обладнання для систем очистки води.
Двадцять шість дошкільних і загальноосвітніх навчальних закладів отримали 41 одиницю холодильного та технологічного обладнання: пральні і сушильні машини, бойлери, холодильні шафи, протирочні машини, електром’ясорубки, електроплити та газовий котел. Харчоблок Вересівської загальноосвітньої школи оновлено сучасними кухонними меблями.
Для 17-ти закладів освіти придбано нові меблі: столи, стільці, дитячі ліжка, шафи.
За рахунок коштів субвенції з обласного бюджету для Житомирського вищого професійного технологічного училища придбано обладнання для зміцнення, модернізації матеріально-технічної бази з професії «Машиніст холодильних установок, слюсар-ремонтник». 
За кошти державної субвенції придбано обладнання для модернізації матеріально-технічної бази Центру професійно-технічної освіти м.  Житомира, на базі якого відбулося відкриття навчально-практичного центру слюсарного напряму. Навчально-практичний центр здійснюватиме підготовку кадрів за професіями: «Слюсар-ремонтник», «Слюсар механоскладальних робіт», «Слюсар-інструментальник», «Слюсар з ремонту дорожньо-будівельних машин та тракторів», «Слюсар з ремонту колісних транспортних засобів», «Слюсар з ремонту сільськогосподарських машин та устаткування».
Заклади освіти оснащувалися сучасними інформаційно-комунікаційними технологіями. Чотирнадцять дошкільних та загальноосвітніх закладів отримали 34 комплекти комп’ютерної та оргтехніки, сім установ ‒ 11 комплектів мультимедійного обладнання.
Для впровадження проєкту «Електронний журнал» для 9 шкіл закуплено планшети.
Для забезпечення модернізації освітнього середовища здійснювались капітальні ремонти та реконструкції закладів дошкільної та середньої освіти.
Завершено будівництво спортивної зали ЗОШ № 10 загальною площею 525,6 м² та капітальні ремонти спортивних залів ЗОШ № 20 та ЗОШ села Вереси.
Завершено капітальні ремонти:
- покрівель в ЗОШ № 6 та № 14, роботи по заміні покрівлі у ДНЗ № 45 виконано на 50%;
- приміщення та утеплення фасаду басейну ДНЗ № 61;
- вхідної  групи (тамбуру блоку А) будівлі  Житомирської  гуманітарної    гімназії № 1, встановлено двокамерні вікна;
- рекреацій із заміною віконних блоків у ЗОШ № 7, 22, 16, приміщень НВК № 11 та КУ «Другий інклюзивно-ресурсний центр»;
- спортивних майданчиків у ЦРД № 41, ЗОШ № 10 та ЗОШ № 16.
Завершено роботи з реконструкції території благоустрою ЗОШ № 17 загальною площею 2630 м². Замінено асфальтобетонне покриття на тротуарну плитку.
Виконано будівництво водозабору підземних вод в складі однієї свердловини глибиною 90 м для забезпечення технічних потреб ЗОШ № 15 та будівництво водозабору підземних вод в складі однієї свердловини глибиною 100 м в селі Вереси.

Культура
	У сфері культури Житомирської міської об’єднаної територіальної громади функціонує 10 закладів: 5 музичних і одна художня школа, комунальні заклади «Централізована бібліотечна система», «Палац культури», комунальні підприємства «Об’єднана дирекція кінотеатрів міста» та «Парк».
Упродовж 2019 року учні музичних шкіл взяли участь у 46 міжнародних, 31 всеукраїнському, 29 обласних, регіональних конкурсах ансамблевої гри та солістів-виконавців, де посіли 328 призових місць.
На базі музичних шкіл працювали музеї Святослава Ріхтера та Бориса Лятошинського, де було проведено 175 екскурсій.
Твори учнів художньої школи виставлялись на всеукраїнських, обласних конкурсах, виставках та фестивалях: «Нові імена України», «Кольори всесвіту», «Космічні фантазії», «Вітер з античності» тощо.
В бібліотеках міста проводилися різноманітні заходи: майстер-класи, виставки, квести, літературні огляди, зустрічі з письменниками тощо. Книжковий фонд бібліотек поповнено на 3,6 тис. примірників.
Продовжував діяти клуб бального танцю «Ретро», учасниками якого є 55 осіб поважного віку. Колектив клубу взяв участь у ІІІ Міжнародному фестивалі можливостей людей поважного віку «Золоті роки» у рамках Форуму людей поважного віку (м. Львів), був активним учасником культурних заходів територіальної громади.
Під час шкільних канікул діяв Табір книголюбів, в якому відпочили та корисно провели дозвілля 282 дитини. Діти брали участь у майстер-класах, організованих спільно з громадською організацією «АРТ село», клубом «Супермама», творчому конкурсі читців «Веселі віршолюбики», інсценізації казок, ерудит–конкурсі «Розумники й розумниці», відвідували заняття з ебру (створення малюнку на воді).
На базі бібліотек міста проведені шахові змагання «Кубок Святого Миколая», у яких взяли участь понад 80 учасників.
Упродовж 2019 року у комунальному закладі «Дитячий спеціалізований кінотеатр ім. І. Франка» продемонстровано 127 кінофільмів, які відвідали 74,9 тис. осіб, в тому числі 51,4 тис. дітей. Постійно діє сім кіноклубів та кінолекторіїв, де відбуваються прем’єрні кінопокази.
Традиційними в кінотеатрі стали тематичні покази, місячники, кінофестивалі до визначних та знаменних дат. Упродовж року було проведено 31 культурно-масовий захід.
В комунальному закладі «Палац культури» та його філіях «Соколова гора» та «Дім української культури» функціонували 27 постійно діючих клубних формувань, з яких 21 колектив художньої творчості.
В закладах проведено 444 культурно-освітні та розважальні заходи: презентації, літературно-творчі вечори, зустрічі, конференції, художні виставки, фотовиставки, майстер-класи тощо, 136 з яких для дітей.
В рамках проєкту Мистецька лабораторія «Школа соціально-культурного менеджменту» реалізовано два проєкти: «Культурний навігатор Житомира» та «І Всеукраїнський інтернет-конкурс дитячого малюнка «Україна – щаслива держава»». Дітям художньої школи – учасникам проєкту ‒ організовано літню пленарну поїздку до Болгарії (м. Балчик). 
Організовано та проведено 27 державних, 13 загальноміських та 18 мистецьких заходів: День Конституції України, День незалежності України, День міста Житомира, День села Вереси, 5-й ювілейний всеукраїнський фестиваль військових духових оркестрів «Ми єдині», 5-й фестиваль «Пісенний спас», 5-й джаз-фестиваль «Jazzomyr», національно-обрядове дійство «Покровське весілля», перший національний форум «Космос. Корольов. Житомир», перший фестиваль японської культури «Дні Японії в Житомирі», День Захисника України та День Українського козацтва тощо.
Колектив Житомирського центру танцю «AVANTE» став лауреатом 10-го міжнародного фольклорного фестивалю в м. Кутаїсі та володарем Гран-прі міжнародного фестивалю-конкурсу «Золоте руно» в м. Кобулеті (Грузія).
Під патронатом Житомирського міського голови відбулась V Міжнародна Хореографічна Асамблея імені Н. Скорульської – 2019. На Асамблею завітали танцювальні колективи з міст-побратимів Польщі та Грузії. 
Кількість відвідувачів гідропарку збільшилась, порівняно з 2018 роком, на 24,0 %, парку ім. Ю. Гагаріна – на 27,0%. Цьому сприяло покращення умов перебування мешканців та гостей міста на території парків. В гідропарку було облаштовано зону відпочинку для мам з маленькими дітьми, встановлено сонячні дерева для зарядки мобільних пристроїв, модульний громадський туалет, проведено очищення території від самосіву, чагарників тощо. В парку ім. Ю. Гагаріна встановлено та введено в експлуатацію новий атракціон «Лебеді», здійснено капітальний ремонт атракціону «Ланцюгова карусель – 1». Всього в парках працювало 23 атракціони.
Завершено реконструкцію територій благоустрою з влаштуванням вуличного сценічного майданчику «Натхнення» та громадської інтернет-бібліотеки «Велесова книга» на Бульварі Польському. 
Спільно з німецькою урядовою компанією GIZ реалізовується проєкт з реставрації пам’ятки архітектури місцевого значення – Водонапірної башти за адресою: вул. Пушкінська, 24. Проведено тендер на закупівлю робіт з реставрації історичної будівлі та укладено договір з переможцем торгів. Отримано всі необхідні дозвільні документи на початок будівельно-монтажних робіт від органів, що здійснюють нагляд за пам’ятками архітектури. В рамках проєкту заплановано опорядження фасаду, заміна віконних блоків та дверей, розміщення туристично-інформаційного центру та багатофункціональних просторів.
Укладено 10 охоронних договорів на пам’ятки культурної спадщини.
Одинадцять громадських організацій отримали фінансову підтримку з місцевого бюджету для реалізації соціально-культурних проєктів.

Охорона дитинства
На обліку в Житомирському міському центрі соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді перебувало 535 сімей, які знаходились у складних життєвих обставинах, в яких виховується 925 дітей. 
Соціальним супроводом охоплено 110 сімей, в яких виховується 184 дитини. Такі сім’ї отримали 4618 соціальних послуг.
На обліку в Службі (управлінні) у справах дітей міської ради перебуває 512 дітей: 352 дитини-сироти та дитини, позбавленої батьківського піклування, та 160 дітей, які проживають у сім’ях, у яких батьки ухиляються від виконання батьківських обов’язків. 
Забезпечено права дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, на виховання в сімейному оточенні. 
В місті створено 6 дитячих будинків сімейного типу і 11 прийомних сімей, в які влаштовано 56 дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування. В сім’ях опікунів, піклувальників виховується 266 дітей. 
Щороку збільшується кількість дітей, влаштованих до сімейних форм виховання, що становить 91,5% або 322 дитини. В закладах інституційного догляду та виховання перебуває 30 дітей, або 8,5% від загальної кількості дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування.
Із закладів інституційного догляду усиновлено 11 дітей, 7 дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, влаштовано до дитячих будинків сімейного типу.
З метою виявлення причин неблагополуччя в сім’ях з дітьми та їх батьками систематично проводиться відповідна профілактична робота, обстежуються матеріально-побутові умови проживання, надається консультативна, гуманітарна допомога.
	Постійно проводиться профілактична робота з сім’ями, дітьми та молоддю. Упродовж 2019 року проведено 132 заходи для прийомних дітей, вихованців дитячих будинків сімейного типу, дітей та молоді, які перебувають у конфлікті з законом, дітей із сімей, які опинилися у складних життєвих обставинах, дітей та молоді з інвалідністю з питань формування здорового способу життя, позитивних життєвих цінностей, успішного спілкування, розвитку особистісних якостей, профорієнтації тощо. Учасниками заходів стали 5172 особи.
В дитячій лікарні ім. В.Й. Башека облаштовано та функціонують 2  палати на 5 ліжок для тимчасового влаштування дітей, які опинились в складних життєвих обставинах. Упродовж вересня-грудня 2019 року в палатах перебувало 22 дитини.
На квартирному обліку перебуває 11 дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, віком від 16 до 18 років, та 32 особи із числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, віком від 18 до 23 років. Надано житло одній особі із числа дітей, позбавлених батьківського піклування, із фонду Житомирської міської об’єднаної територіальної громади. 
За рахунок субвенції з державного бюджету місцевим бюджетам призначено грошову компенсацію двом особам із числа дітей-сиріт, дітей, позбавлених батьківського піклування.

Молодіжна і сімейна політика
Упродовж 2019 року спільно з громадськими організаціями міста реалізовано 87 проєктів, що спрямовані на підвищення громадської активності молоді, неформального навчання, розвитку творчого потенціалу молоді, утвердження здорового способу життя: «Студентська ліра», «Наукові пікніки», «Світло спілкування», кінофестиваль «ЖУК», «Школа соціального підприємництва», «Молодь DO IT», «Життєвий капітал», «Європейські студії», «Золотий байт», «Житомире! Я люблю тебе!», «Крок до мрії», «Молодь – надія держави – 2019» тощо.
Забезпечено проведення фестивалів «Зоряні надії», «Мистецькі ворота», «Я люблю Україну свою», «День театру», «Дитяче бажання», «Зірочко, засвітись», «Акарі-фест», «Я-талант!».
	З метою реалізації соціально значущих творчих проєктів у соціальній та гуманітарній сферах надано щорічний грант для обдарованої молоді                     10 житомирянам. Реалізовані проєкти: «Європейський молодіжний парламент», «Історична ігротека «Міць», «Друзі навколо», «Школа щасливого батьківства», «Супермама», «Літня школа «Sabios», тренінги з тележурналістики «Повір у себе».
Проведено міський етап Всеукраїнського конкурсу бізнес-планів серед молоді.
Для розвитку пластового (скаутського) руху, що спрямований на всебічний розвиток молодої особистості, її моральних, духовних і фізичних якостей, патріотичне виховання підростаючого покоління, залучення молоді до громадського життя міста проведено 42 заходи, в яких взяли участь 3303 особи.
З метою патріотичного виховання та формування у молоді моральних цінностей проведено заходи: «Про Житомир», «Кожному мила своя сторона», «Шодуарівська альтанка», «Крок до мрії», «Трикутник», художній пленер.
Спільно з Житомирським міським центром зайнятості реалізовано проєкт «Інформаційна школа профорієнтації», в рамках якого слухачі відвідували навчальні заклади, підприємства, установи, знайомилися з ринком праці, затребуваними професіями тощо.
Продовжує діяти програма «Школа місцевого самоврядування». У 2019 році 254 випускники отримали сертифікати про успішне закінчення курсу.
Стипендії міського голови для обдарованої молоді отримали 18 студентів вищих навчальних закладів міста.
Для підтримки сім’ї реалізовано інформаційно-просвітницький Форум для жінок, проєкти «Психосоціальна підтримка для волонтерів, психологів, які працюють з ветеранами АТО/ОСС та їх родинами», «Дитинство ‒ час мріяти», «Майнд фемелі», «Літній табір – Зарічани» тощо. 
Проведено заходи, спрямовані на залучення соціально незахищених категорій сімей, а саме: свято «Першовересень», новорічні вистави, які відвідало 955 дітей пільгових категорій (усі діти отримали новорічні подарунки).
На території гідропарку реалізовано проєкт бюджету участі «Зона відпочинку для мам з маленькими дітьми»: встановлено м'які меблі, парасольки, шезлонги, покладена штучна трава. 
В рамках проєкту бюджету участі «Моя дитяча мрія» на Бульварі Польському облаштовано дитячий майданчик з гойдалками, пісочницею, каруселями, ігровими комплексами, лавками для відпочинку та огорожею. 
Завершено реконструкцію території благоустрою з влаштуванням дитячого майданчика в рамках проєкту бюджету участі «Дитяча мрія» ‒ облаштування дитячої зони у Мальованському сквері».
Продовжується надання пільгових кредитів за кошти місцевого бюджету для молодих сімей та одиноких молодих громадян для придбання житла. Упродовж 2019 року три молоді сім’ї та дві молоді особи отримали кредити та придбали житло.
В літній період у міському таборі «Супутник» відпочило 1125 дітей. Функціонувало 32 пришкільних табори, в яких корисно провели час 3440 дітей. За рахунок коштів державного, обласного та місцевого бюджетів оздоровлено 691 дитину.

[bookmark: _gjdgxs]Забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків
Здійснювалась системна робота з впровадження ґендерної політики у діяльність Житомирської міської ради з урахуванням комплексного підходу за основними напрямами: представництво на різних рівнях; удосконалення механізму забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків; підвищення компетентності посадових осіб виконавчих органів міської ради; практична діяльність (міські програми розвитку, гендерні бюджетні ініціативи тощо); інформаційно-просвітницька робота з громадою міста.
Ґендерну складову включено до Статуту Житомирської міської об’єднаної територіальної громади та Концепції інтегрованого розвитку м. Житомир до 2030 року. В Концепції гендерну складову відображено на різних рівнях: від візії до стратегічних цілей та конкретних завдань і проєктів. 
Також гендерний компонент містять чотири міські цільові програми: міська цільова соціальна програма підтримки сім’ї, дітей та молоді, забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків на 2018-2020 роки, міська цільова соціальна програма оздоровлення та відпочинку дітей Житомирської міської об’єднаної територіальної громади на 2019-2021 роки, міська цільова соціальна програма розвитку позашкільної освіти за місцем проживання на 2019-2021 роки, міська цільова соціальна програма розвитку галузі фізичної культури і спорту Житомирської міської об’єднаної територіальної громади на 2016-2020 роки. 
Значно пожвавилася інформаційно-просвітницька робота із громадськими організаціями у сфері забезпечення рівних прав і можливостей жінок і чоловіків, протидії домашньому насильству та торгівлі людьми. Простежується позитивна динаміка щодо кількості реалізованих проєктів громадськими організаціями з означеної тематики. Зокрема, упродовж 2019 року: спільно з громадською організацією «Я – мама» проведено ІІІ Жіночий Форум, спільно з громадською організацію «Авенір» реалізовано три проєкти щодо запобігання та протидії торгівлі людьми, спільно з громадською організацією «Фо-Лайф» реалізовано проєкт «ЗА і ПРОТИ: як Захистити себе і Протистояти домашньому насильству», спільно з ЖОМГО «Паритет» реалізовано проєкт «Гендерні маршрути Житомира».
Також реалізовано проєкт «Гендерна майстерня для посадових осіб місцевого самоврядування», проведено серію квестів для дітей та молоді, які відпочивали у позаміському закладі оздоровлення та відпочинку «Супутник», «Життя без насильства - кольорове», інформаційні кампанії «Європейська Хартія рівності» та «Гендерна рівність – цінність для громади», забезпечено проведення міського етапу Всеукраїнської акції «16 днів проти гендерного насильства», підготовлено «дорожню карту» для потерпілих від домашнього насильства.
Для посадових осіб та депутатів міської ради підготовлено та поширено пам'ятку стосовно привітань до дня 8 Березня – Міжнародного дня захисту прав жінок.
Підготовлено видання статистичних даних, розділених за статтю, «Гендерний профіль Житомира», розроблено та поширено публікацію «Кроки з гендерної інтеграції на місцевому рівні».  
Досвід міста Житомира у сфері забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків було представлено на всеукраїнському рівні, зокрема на Всеукраїнських медійних марафонах у Дніпрі, Житомирі, Херсоні, Києві та інших заходах.

Фізична культура і спорт
Упродовж останніх років у розвитку галузі фізичної культури і спорту відбулись позитивні зміни, зокрема в частині проведення масових спортивних заходів. У 2019 році проведено 169 змагань, тоді як у 2018 році – 146, у 2017 році ‒ 144 змагання. Традиційно проведено загальноміські масові спортивні заходи: 4-й Нова пошта ‒ космічний напівмарафон та дитячі забіги (близько 4000 осіб), «Спортивне містечко» в рамках відзначення Дня міста (600 учасників, 4000 глядачів), ІV турнір з плавання на відкритій воді «Тетерів open» (350 учасників), турнір з мотокросу на призи С.П.Корольова (понад 500 учасників), Олімпійський день бігу (600 учасників), заходи до Дня молоді та Дня незалежності України (понад 1000 учасників), змагання з веслування на байдарці та каное «Меморіал пам’яті МСМК С.З. Ліміновича», з веслування на човнах «Дракон», з велоспорт-шосе. 
Для розвитку велоруху було проведено «Велодень», в якому взяли участь близько 2500 учасників.
Спільно з громадськими організаціями проведено заходи в підтримку воїнів АТО/ООС, зокрема турнір з пейнтболу (80 осіб), легкоатлетичний забіг «Біжу за Героїв АТО» (350 учасників, у тому числі члени родин загиблих).
Проведено благодійну акцію «Біжу за життя», в якій взяли участь понад 400 учасників, в тому числі 100 дітей. Зібрані благодійні внески організатори заходу перерахували у відділення онкогематології обласної дитячої лікарні. 
Продовжувалося навчання плаванню школярів. Проведено заняття з плавання для 390 дітей.
Також Житомирська міська рада була співорганізатором чемпіонатів України з шахів, карате, футзалу серед юнаків, волейболу (дитяча ліга), баскетболу (вища ліга, дитяча ліга).
З метою підготовки до змагань обласного, всеукраїнського та міжнародного рівнів забезпечено проведення 103 навчально-тренувальних зборів з олімпійських та неолімпійських видів спорту.
Значна увага приділялась зміцненню матеріальної бази галузі. Завершено роботи І черги з реконструкції стадіону «Спартак» та на 85,0% виконано роботи ІІ черги. Після реконструкції стадіон отримав назву «Спартак Арена» та має основне ігрове поле, запасне поле, майданчик з тренажерами, криті трибуни на 1200 місць, нові роздягальні та тренерські кімнати. З місцевого бюджету на реконструкцію стадіону у 2019 році було виділено 12,6 млн грн., з державного – 20,2 млн грн. 
Виконано роботи з реконструкції 12 спортивних майданчиків, в тому числі два в рамках проєктів бюджету участі.
За кошти місцевого бюджету придбано спортивну форму для збірних команд міста з баскетболу (чоловічої та жіночої), футболу (СДЮСШОР з футболу "Полісся"), футзалу, волейболу (м'ячі), кунгфу (екіпірування), шапочки для плавання, буї для плавання і триатлону, туристичне спорядження для розвитку спортивного туризму, килим для проведення ранкових зарядок, футболки для учасників космічного напівмарафону. Придбано інвентар для розвитку спорту серед осіб з інвалідністю (м’яч волейбольний, наколінники, набір для тренувань з армспорту).
В рамках проєкту бюджету участі «Драгон Сіті» ‒ гребля на човнах «Дракон» у місті Житомирі» придбано 2 човни «Дракон», 2 аутрігери, 60 весел, 50 рятувальних жилетів, понтони модульні, тренажер веслувальний.
Одинадцять громадських організацій спортивного спрямування отримали гранти на розвиток різних видів спорту на загальну суму 254,7 тис. грн. За кошти грантів придбано спортивний інвентар для розвитку карате, баскетболу, волейболу, футзалу, спортивного туризму, веслування на човнах «Дракон», стрільби з лука, скандинавської ходьби, розвитку іпотерапії, забезпечено участь спортсменів у всеукраїнських змаганнях з боксу, створено сайт міської федерації з баскетболу.
Стипендії міського голови отримали 110 кращих спортсменів міста, премії – 52 тренери, вихованці яких стали призерами всеукраїнських та міжнародних змагань.

Залучення громади до розвитку міста. Відкритість влади 
Четвертий рік поспіль проведено урбаністичний фестиваль ідей розвитку громади «Майстерня міста». Головною метою Майстерні є об’єднання мешканців, влади та громадських організацій для обговорення важливих ініціатив, що змінюють громаду. Тематикою Майстерні міста – 2019 було визначено «Активне місто».
Упродовж чотирьох днів Майстерні відбулося близько 70 заходів (майстер-класів, семінарів, презентацій, дискусій, показових тренувань, квестів тощо) з питань ведення здорового способу життя, розвитку творчих здібностей, сонячної енергетики та велоруху. 
Також мешканців міста було ознайомлено з проєктом реконструкції набережної річки Тетерів.
Житомир став переможцем конкурсного відбору щодо впровадження порталу відкритих даних, що проводився Фондом «Євразія» у рамках проєкту «Прозорість та підзвітність в державному управлінні» за фінансової підтримки Агенства США з міжнародного розвитку (USAID).
Відповідно до дослідження Громадянської мережі «ОПОРА», Житомирська міська рада продемонструвала найвищу динаміку зростання показників Індексу публічності в Україні: з 54,1% у 2017 році до 73,4% на початок 2019 року. Індекс публічності містить такі показники: публічність міського голови, виконавчих органів та депутатів міської ради.
Прийнято Статут Житомирської міської об’єднаної територіальної громади, яким передбачені інструменти місцевої демократії та форми здійснення громадського контролю щодо рішень місцевої влади.
Здійснено підготовку до впровадження проєкту «Єдина платформа місцевої електронної демократії» ‒ он-лайн системи, що передбачає надання громадянам зручного доступу до використання базових інструментів електронної демократії. Платформа e-DEM включає сервіси: «Місцеві електронні петиції», «Громадський бюджет», «Електронні консультації з громадськістю».
Діяльність міської влади була спрямована на оперативне інформування громадян щодо прийнятих рішень та вирішення проблемних питань громади. Проведено 80 медіа-заходів (брифінгів, пресконференцій, прямих ефірів).
Інформація про діяльність міської ради та її виконавчих органів, вагомі заходи загальноміського значення висвітлювались в ефірах телеканалів «СК1», «СоюзТВ», «1+1», «5 – канал», «UA: Перший» та радіостанцій: «Люкс FM», «Просто радіо», «Радіо Relax», «Ретро FM», «Авторадіо», «Радіо П’ятниця», «Радіо Енерджи».
На офіційному сайті міської ради розміщено близько 2640 публікацій щодо діяльності міської влади. Щоденно сайт відвідувало близько 1600 користувачів. 
Кількість переглядів на каналі Житомирської міської ради у мережі Youtube становила близько 81 тисячі.
В рамках проєкту «Антикорупційна Ініціатива Європейського Союзу», що фінансується Європейською комісією та Міністерством закордонних справ Данії, місту Житомиру надається технічна допомога для розвитку геоінформаційної системи. Планується нанесення на електронну карту міста даних, що включають інформацію про бюджет міста, комунальну власність, інвестиційну мапу, рекламні носії тощо.
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