
Житлова субсидія 
 

Порядок звернення за житловою субсидією 

1. Кому призначається субсидія  

Право на отримання житлової субсидії мають громадяни України, іноземці 

та особи без громадянства, які на законних підставах перебувають на території 

України, що проживають у житлових приміщеннях (будинках). 

 Житлові субсидії призначаються за наявності різниці між розміром плати 

за житлово-комунальні послуги та/або скраплений газ, тверде та рідке пічне 

побутове паливо, за абонентське обслуговування для споживачів комунальних 

послуг, що надаються за індивідуальними договорами про надання комунальних 

послуг або за індивідуальними договорами з обслуговуванням 

внутрішньобудинкових систем про надання комунальних послуг, внеску/платежу 

об’єднанню на оплату витрат на управління багатоквартирним будинком у межах 

соціальної норми житла, соціальних нормативів житлово-комунальних послуг, 

скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива, витрат на 

управління багатоквартирним будинком (далі - соціальні норми житла та соціальні 

нормативи житлово-комунального обслуговування) і розміром обов’язкового 

відсотка платежу, установленого відповідно до постанови Кабінету Міністрів 

України від 27 липня 1998 р. № 1156 “Про новий розмір витрат на оплату 

житлово-комунальних послуг, придбання скрапленого газу, твердого та рідкого 

пічного побутового палива у разі надання житлової субсидії”. 

2. Перелік документів для призначення субсидії:  

-  заява про призначення житлової субсидії ;  

- декларація про доходи і витрати осіб, які звернулися за призначенням 

житлової субсидії ;  

- довідки про доходи - у разі зазначення в декларації доходів, інформація 

про які відсутня у ДПС, Пенсійному фонді України, фондах соціального 

страхування тощо і відповідно до законодавства не може бути отримана за 

запитом уповноваженого органу у порядку, встановленому цим Положенням. У 

разі неможливості підтвердити такі доходи довідкою до декларації додається 

письмове пояснення із зазначенням їх розміру; 

- копію договору про реструктуризацію заборгованості з оплати житлово-

комунальних послуг (у разі наявності); 

 - договір найму (оренди) житла для громадян, які орендують житло.   

- рішення суду (в разі наявності); 

- інші документи, які не передбачені цим пунктом, але відповідно до цього 

Положення необхідні для розгляду питання по суті (у разі потреби). 

Громадянин несе відповідальність за подані відомості про доходи, майно, 

що вплинули або могли вплинути на встановлення права на призначення субсидії.  

3. Як і кому подаються зазначені  вище документи. 

Зазначені документи подаються структурному підрозділу з питань 

соціального захисту населення, посадовим особам виконавчого органу, центру 



надання адміністративних послуг за зареєстрованим/задекларованим місцем 

проживання (орендарі, внутрішньо переміщені особи - за фактичним місцем 

проживання), органу Пенсійного фонду України - незалежно від місця 

проживання. 

Заява та декларація можуть бути подані особисто, надіслані поштою або в 

електронній формі через веб-портал електронних послуг Пенсійного фонду 

України, мобільний додаток Пенсійного фонду України або Портал Дія, офіційний 

веб-сайт Мінсоцполітики або інтегровані з ними інформаційні системи органів 

виконавчої влади та органів місцевого самоврядування, а також інформаційні 

системи Мінсоцполітики (з накладенням електронного підпису, що базується на 

кваліфікованому сертифікаті електронного підпису). 

За більш детальною інформацією необхідно звертатися за адресою:             

м. Житомир, майдан Польовий, 8 (II -й поверх), приміщення Прозорого офісу, 

або за номерами телефонів «гарячої» лінії:  

 Богунський район – 068 312 72 15; 

 Корольовський район – (097) 245-19-38; (0412) 48-48-09; (0412) 48-48-14; 

 


