іНФОРМАЦІЙНА КАРТКА АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ
  призначення і виплата тимчасової допомоги на дітей, щодо яких встановлено факт відсутності батьківського піклування та які тимчасово влаштовані в сім’ю родичів, знайомих, прийомну сім’ю або дитячий будинок сімейного типу,  «Дитина не одна»
 (назва адміністративної послуги)
Департамент соціальної політики Житомирської міської ради

(Управління соціального захисту населення Богунського району, 
    Управління соціального захисту населення Корольовського району)

 (найменування суб’єкта надання адміністративної послуги)

	Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги/Центр надання адміністративних послуг

	1.
	Місцезнаходження суб’єкта надання адміністративної послуги/Центру надання адміністративних послуг 
	Адреса суб’єкта надання адміністративної послуги:
Управління соціального захисту населення Богунського району департаменту соціальної політики Житомирської міської ради :
юридична адреса: 10003, м. Житомир,                             вул. Перемоги,55;
фактичне місце знаходження: 10009, м. Житомир, площа Польова,8. 
Управління соціального захисту населення Корольовського району департаменту соціальної політики Житомирської міської ради 

10009, м. Житомир, площа Польова,8

	2.
	Інформація щодо режиму роботи суб’єкта надання адміністративної послуги/Центру надання адміністративних послуг
	Прийом документів:
Управління соціального захисту населення Богунського району департаменту соціальної політики Житомирської міської ради 

10009, м. Житомир, площа Польова, 8.
Прийом документів:
Управління соціального захисту населення Корольовського району департаменту соціальної політики Житомирської міської ради 

10009, м.Житомир, площа Польова,8 
Понеділок - п’ятниця з 8-30 до 17-30
Обідня перерва з 12.30 до 13.30


	3.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт суб’єкта надання адміністративної послуги/Центру надання адміністративних послуг
	Управління соціального захисту населення Богунського району департаменту соціальної політики Житомирської міської ради

тел. 068 312 72 15
e-mail: boguniya1826@ukr.net
Управління соціального захисту населення Корольовського району департаменту соціальної політики Житомирської міської ради 

тел. 097 470 99 09
e-mail: 42103215@zt-rada.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4.
	Закони України 
	Закон України «Про забезпечення організаційно-правових умов соціального захисту дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування»

	5.
	Акти Кабінету Міністрів України 
	Постанова Кабінету Міністрів України від 22.03.202024р. №331 « Деякі питання провадження діяльності з усиновлення та влаштування дітей-сиріт, дітей, позбавлених батьківського піклування, соціального захисту дітей, залишених без батьківського піклування"

	6.
	Акти центральних органів виконавчої влади
	                                            -

	7.
	Акти місцевих органів виконавчої влади/ органів місцевого самоврядування
	-

	Умови отримання адміністративної послуги

	8.
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	Встановлення факту відсутності батьківського піклування. 

	9.
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, а також вимоги до них
	- заява встановленого зразка (постанова КМУ від 22.03.2024 №331);
- копія свідоцтва про народження дитини (за наявності) (у разі коли відомості про народження відсутні в державному реєстрі актів цивільного стану);
- копія наказу служби у справах дітей про тимчасове влаштування дитини;

- медичний висновок на дитину з інвалідністю віком до 18 років, виданий в установленому МОЗ порядку (у разі тимчасового влаштування дитини з інвалідністю).

	10.
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	   Заява та документи, необхідні для призначення допомоги, подають:
-  особою, до якої тимчасово влаштована дитина;

-  дитиною віком від 14 до 18 років, яка навчається за денною або дуальною формою здобуття освіти в закладах професійної (професійно-технічної), фахової передвищої, вищої освіти у разі, коли вони мають задеклароване (зареєстроване)  місце проживання (перебування) інше, ніж в особи до якої її тимчасово влаштовано.
   Заява може бути подана в електронній формі   (через офіційний веб-сайт Мінсоцполітики).

	11.
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	Адміністративна послуга надається безоплатно


	
	У разі платності:

	11.1
	Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	(назва та реквізити нормативно-правового акту)

	11.2.
	Розмір та порядок внесення плати (адміністративного збору) за платну адміністративну послугу
	

	11.3.
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	

	12.
	Строк надання адміністративної послуги
	Не пізніше 10 днів після надходження заяви зі всіма необхідними документами.
Допомога оформляється рішенням про призначення (відмову в призначенні) допомоги, яке зберігається в особовій справі отримувача соціальної допомоги та надається на термін призначення допомоги

	13.
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	- подання документів до заяви не в повному обсязі;
-виявлення в поданих документах недостовірної інформації;
-заява подана особою, яка не має права на призначення державної соціальної допомоги.

	14.
	Результат надання адміністративної послуги
	Призначення тимчасової  допомоги на дітей / відмова в призначенні тимчасової допомоги.

	15.
	Способи отримання відповіді (результату)
	   Рішення із зазначенням причини відмови та порядку оскарження цього рішення орган соціального захисту надсилає заявникові невідкладно, а за наявності обгрунтованих причин - не пізніше ніж через три робочих дні з дати прийняття відповідного рішення. 

  Тимчасова допомога виплачується органом соціального захисту населення за вибором заявника шляхом перерахування коштів на особовий рахунок, відкритий в установі уповноваженого банку або через організації, що здійснюють виплату і доставку пенсії та державної допомоги за місцем проживання.

	16.
	Примітка
	-


*також до інформаційної картки додається форма заяви. 
Технологічна картка

    призначення і виплата тимчасової допомоги на дітей, щодо яких встановлено факт відсутності батьківського піклування та які тимчасово влаштовані в сім’ю родичів, знайомих, прийомну сім’ю або дитячий будинок сімейного типу, «Дитина не одна»
	№

п/п
	Етапи послуги
	Відповідальна посадова особа і структурний підрозділ
	Дія

(В, У, П, З)
	Термін виконання (днів)

	1.
	Прийом і перевірка повноти пакету документів, консультація щодо надання інших документів протягом терміну донесення, зазначеному у відповідному законодавстві, реєстрація заяви, повідомлення заявника про орієнтовний термін отримання допомоги
	Спеціаліст сектору обслуговування громадян відділу соціальних допомог
	в
	Протягом
1  дня



	2.
	Формування особової справи заявника
	Спеціаліст сектору обслуговування громадян відділу соціальних допомог
	в
	Протягом
1  дня

	3.
	Передача особової справи заявника для призначення (відмови) у  призначенні допомоги
	Спеціаліст сектору обслуговування громадян відділу соціальних допомог
	в
	Протягом
1 – 2 дня (при наявності повного пакету документів)

	4.
	Призначення (відмова в призначенні) заявленої допомоги
	Спеціаліст сектору призначення та перерахунків
відділу соціальних допомог 
	в
	Протягом
7 днів 

	5.
	Передача особової справи заявника з  призначенням (відмовою) заявленої допомоги для перевірки прийнятого рішення
	Спеціаліст сектору призначення та перерахунків відділу соціальних допомог
	в
	Протягом
1  дня

	6.
	Перевірка рішень щодо призначення (відмови), перерахунку заявленої допомоги, правильності нарахувань
	Спеціаліст сектору контрольно-перевірочної роботи відділу соціальних допомог
	в
	Протягом
1  дня

	7.
	Подача особової справи начальнику відділу для візування
	Спеціаліст сектору контрольно-перевірочної роботи відділу соціальних допомог
	в
	Протягом
1  дня

	8.
	Візування та повернення особових справ архіваріусу відділу
	Начальник відділу
	п
	Протягом
1  дня

	9.
	Повідомлення заявника  про призначення (відмову) соціальної допомоги
	Спеціаліст сектору обслуговування громадян відділу соціальних допомог
	в
	Протягом
5  днів

	Загальна кількість днів надання послуги -
	10 

	Загальна кількість днів (передбачена законодавством) -
	10


Додаток
до Порядку

Структурному підрозділу з питань соціального захисту населення районних, районних у мм. Києві та Севастополі держадміністрацій, виконавчому органу міських, районних у містах (у разі їх утворення) рад

,
(прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності) заявника)
(адреса місця проживання)
за адресою 

(зареєстроване/задеклароване місце проживання / перебування (підкреслити необхідне)
номер телефону 
,
адреса електронної пошти 
,

паспорт громадянина України або тимчасове посвідчення громадянина України (для іноземців та осіб без громадянства — паспортний документ іноземця, або документ, що посвідчує 
особу без громадянства, або посвідка
на постійне/тимчасове проживання, або посвідчення біженця, або інший документ, що підтверджує законність перебування іноземця чи особи без громадянства на території України) 
(підкреслити необхідне)
серія (за наявності) та номер 
, виданий (видана) 


ким і коли (за наявності) 

реєстраційний номер облікової картки платника податків або серія (за наявності) та номер паспорта громадянина України (для осіб, які мають відмітку в паспорті про право здійснювати платежі за його серією та номером) 
ЗАЯВА
 про надання тимчасової допомоги на дитину (дітей), щодо якої (яких) встановлено факт відсутності батьківського піклування та яку (яких) тимчасово влаштовано в сім’ю родичів, знайомих, прийомну сім’ю або дитячий будинок сімейного типу, “Дитина не одна” 

Прошу надати тимчасову допомогу відповідно до Порядку призначення і виплати тимчасової допомоги на дітей, щодо яких встановлено факт відсутності батьківського піклування та які тимчасово влаштовані в сім’ю родичів, знайомих, прийомну сім’ю або дитячий будинок сімейного типу, “Дитина не одна”, затвердженого постановою 
Кабінету Міністрів України від 22 березня 2024 р. № 331 (далі —тимчасова допомога),  на дитину, яка влаштована до 

                                                                                    (прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності)
                                                         особи, до якої влаштовано дитину (дітей) 
на підставі наказу служби у справах дітей про тимчасове влаштування
 від _______  20 _  р. № __, на період з _______ по _____.
 Відомості про дитину (дітей), яку (яких) тимчасово влаштовано в сім’ю родичів, знайомих, прийомну сім’ю, дитячий будинок сімейного типу:
	Прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності)
	Дата народження (число, місяць, рік)
	Серія (за наявності) та номер паспорта громадянина України або свідоцтва про народження
	Реєстраційний номер облікової картки платника податків або серія (за наявності)
та номер паспорта громадянина України
(для осіб, які мають відмітку в паспорті про право здійснювати платежі за його серією та номером)


Прошу перерахувати тимчасову допомогу на номер банківського рахунка (за стандартом IBAN) 
,
                                                       (найменування банку)
номер рахунка (за стандартом IBAN) 

або через організацію, яка здійснює виплату і доставку пенсій та державної допомоги за місцем фактичного проживання 


(найменування організації)
Я ознайомлений (ознайомлена) з умовами надання тимчасової допомоги та надаю згоду на верифікації відомостей щодо мене та тимчасово влаштовану (влаштованих) дитину (дітей).
	___   _____________20___р.

	_______________
(підпис заявника)


