ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА ПУБЛІЧНОЇ ПОСЛУГИ

Видача довідок про перебування/не перебування на квартирному/кооперативному обліках за місцем проживання
(назва публічної послуги)

Відділ по обліку та розподілу жилої площі Житомирської міської ради
 (найменування суб’єкта надання публічної послуги)
	Інформація про суб’єкта надання публічної послуги

	1.
	Місцезнаходження суб’єкта надання публічної послуги 
	Адреса суб’єкта надання публічної послуги:
Відділ по обліку та розподілу жилої площі Житомирської міської ради, 
10014, м. Житомир, майдан ім. С.П. Корольова, 4/2
Прийом документів:
Відділ по обліку та розподілу жилої площі Житомирської міської ради, 
10014, м. Житомир, майдан ім. С.П. Корольова, 4/2

	2.
	Інформація щодо режиму роботи суб’єкта надання публічної послуги
	Відділ по обліку та розподілу жилої площі Житомирської міської ради, 
понеділок – п’ятниця з 9-00 до 18-00,

перерва з 13-00 до 14-00
Прийомні години: 

вівторок, четвер з 14-00 до 18-00,

	3.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт суб’єкта надання публічної послуги
	Відділ по обліку та розподілу жилої площі Житомирської міської ради 

тел./факс (0412) 48-11-88,48-12-23 

zhil@zt-rada.gov.ua 

	Нормативні акти, якими регламентується надання публічної послуги

	4.
	Закони України 
	Житловий  Кодекс Української РСР.
Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні», стаття 30.

	5.
	Акти Кабінету Міністрів України 
	Постанова Ради Міністрів Української РСР і Української Республіканської Ради професійних спілок від 11.12.1984 № 470 «Про затвердження Правил обліку громадян, які потребують поліпшення житлових умов, і надання їм жилих приміщень в Українській РСР».

Постанова Ради Міністрів УРСР і Укрпрофради від 05.06.1985 № 228 «Про затвердження Правил обліку громадян, які бажають вступити до житлово-будівельного кооперативу».

Постанова Кабінету Міністрів України від 25.04.2012 № 343 «Про затвердження Порядку здешевлення вартості іпотечних кредитів для забезпечення доступним житлом громадян, які потребують поліпшення житлових умов».

	6.
	Акти центральних органів виконавчої влади
	-

	7.
	Акти місцевих органів виконавчої влади/ органів місцевого самоврядування
	-

	Умови отримання публічної послуги

	8.
	Підстава для одержання публічної послуги
	Усне звернення громадянина (прийомні години).

	9.
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання публічної послуги, а також вимоги до них
	Для громадян, які перебувають на квартирному/кооперативному обліках:

1. Оригінали документів, які посвідчують особу заявника та членів сім’ї.

2. Довідка про займані житлові приміщення (кількість кімнат, житлова та загальна площі, поверх) видана об’єднанням, підприємством, організацією, яка здійснює обслуговування житлового будинку, гуртожитку – якщо державне (комунальне) майно, датована не пізніше ніж за місяць до дати звернення, для внутрішньо переміщених осіб: копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи на кожного члена сім’ї загиблого або особи з інвалідністю внаслідок війни, або учасника бойових дій).
3. Оригінали документів, які підтверджують право на пільги (у випадку перебування у пільговому списку черговиків).
Громадяни, які не перебувають на квартирному/кооперативному обліку подають оригінали документів, які посвідчують особу заявника та членів сім’ї.
Для одержання довідки відділу по обліку та розподілу жилої площі міської ради про перебування на квартирному обліку за місцем роботи з метою надання в Житомирське регіональне управління ДСФУ «Державний фонд сприяння молодіжному житловому будівництву» громадяни, які перебувають на квартирному обліку за місцем роботи подають:

1. Оригінали документів, які посвідчують особу заявника та членів сім’ї.

2. Довідку про перебування на квартирному обліку за місцем роботи.

	10.
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання публічної послуги
	Документи надаються суб’єктом звернення особисто, або уповноваженою особою за довіреністю.

	11.
	Платність (безоплатність) надання публічної послуги
	Безоплатно

	12.
	Строк надання публічної послуги
	Один робочий день.

	13.
	Перелік підстав для відмови у наданні публічної послуги
	1. Відсутність необхідних документів.
2. Не поновлені документи облікової справи по квартирному/кооперативному обліку.

	14.
	Результат надання публічної послуги
	Довідка про перебування (не перебування) на квартирному/кооперативному обліках.

	15.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Особисто, уповноваженою особою за довіреністю або надсилається поштою (за вимогою суб’єкта звернення).

	16.
	Примітка
	При зверненні до спеціаліста відділу пред’являється паспорт суб’єкта звернення та довіреність, якщо заявник діє в інтересах іншої особи.


ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА 

Видача довідки про перебування/не перебування на квартирному/кооперативному обліках за місцем проживання

	№
з/п
	Етапи послуги
	Відповідальна посадова особа і структурний підрозділ
	Дія

(В, У, П, З)
	Термін виконання (днів)

	1.
	Усне звернення громадянина
	Спеціаліст відділу
	В
	протягом

1 дня

	2.
	Видача довідки замовнику публічної послуги
	Спеціаліст відділу
	В
	протягом

1 дня

	Загальна кількість днів надання послуги - 
	1

	Загальна кількість днів (передбачена законодавством) - 
	1


Умовні позначки: В - виконує; У - бере участь; П - погоджує; 3 - затверджує.
