
 
ЖИТОМИРСЬКИЙ ОБЛАСНА ГРОМАДСЬКА ОРГАНІЗАЦІЯ 

«МИЛОСЕРДЯ» ВІДОКРЕМЛЕНИЙ ПІДРОЗДІЛ «КОМПЛЕКСНИЙ 
ЗАКЛАД СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ ДЛЯ ОСІБ, ЩО ПОТРАПИЛИ 

У СКЛАДНІ ЖИТТЄВІ ОБСТАВИНИ» 
 

ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ 

Житомирська обласна громадська організація «МИЛОСЕРДЯ» 

відокремлений підрозділ «Комплексний заклад соціального захисту для осіб, 

що потрапили у складні життєві обставини» обласна неприбуткова організація, 

діяльність якої спрямована на соціальний захист найвразливіших мешканців 

громади, їх законних та соціальних, економічних, вікових та інших інтересів, 

сприяння у протидії та об’єднанні зусиль у боротьбі, попередженні та запобіганні 

торгівлі людьми, а також боротьбі із безпритульністю, алкоголізмом, масовою 

наркотизацією, поширенням ВІЛ/СНІДу, туберкульозу та шкірно-венеричних 

захворювань серед населення. 

Основні напрямки роботи Закладу: 

 надання соціальних послуг; 

 соціальне патрулювання; 

 надання тимчасового місця перебування; 

 сприяння у відновленні документів; 

 сприяння в працевлаштуванні; 

 забезпечення функціонування пункту обігріву в зимовий період. 

Заклад обслуговує громадян, які потрапили в складні життєві обставини і 

потребують сторонньої допомоги, а саме: 

- особи без постійного місця проживання; 

- особи, звільнені з місць позбавлення волі; 

- особи, які втратили соціальні зв’язки; 

- особи з інвалідністю; 

- внутрішньо переміщені особи. 

 

Соціальні послуги, які надаються в Закладі:    

 підтриманого проживання бездомних осіб; 

 інформування; 

 соціального супроводу при працевлаштуванні; 

 консультування; 

 паліативного догляду; 



 соціальної інтеграції та реінтеграції; 

 короткотермінового проживання; 

 представництва інтересів; 

 нічного притулку; 

 натуральної допомоги; 

 посередництва; 

 екстрено/ кризового втручання; 

 соціальної профілактики; 

 соціальної адаптації. 

 

20.12.2022 року укладений договір між виконавчим комітетом Житомирської 

міської ради та Закладом про здійснення заходів, спрямованих на соціальний захист 

бездомних осіб та соціальної адаптації звільнених осіб з місць позбавлення волі. 

Предметом договору є здійснення заходів, спрямованих на облік та соціальний 

захист бездомних осіб та соціальної адаптації звільнених осіб з місць позбавлення 

волі, які опинилися у складних життєвих обставинах, для досягнення наступних 

цілей: 

-зменшення явища бездомності на території Житомирської міської   

територіальної громади; 

-зменшення рівня рецидивів злочинів; 

-сприяння соціальній інтеграції осіб, які потрапили у складні життєві 

обставини шляхом надання комплексу соціальних послуг, спрямованих на їх 

реабілітацію тощо. 

 

Підстави для отримання соціальних послуг: 

 заява про надання про надання послуг; 

 декларація про доходи (за необхідністю); 

 рішення про надання соціальних послуг; 

 визначення індивідуальних потреб отримувача послуг; 

 складання індивідуального плану; 

 укладання договору. 

Всі послуги у Закладі надаються безкоштовно. 

 

Для отримання соціальних послуг необхідно звернутись до: 

-Житомирської обласної громадської організації «МИЛОСЕРДЯ» відокремленого 

підрозділу «Комплексний заклад соціального захисту для осіб, що потрапили у 

складні життєві обставини» за адресою: м. Житомир, пров. 1-й Іподромний, 15-а. 

КОНТАКТИ 



Заклад розташований за адресою: м. Житомир, пров. 1-й Іподромний, буд. 15-а; 

Голова правління – Паламарчук Владислав Гарійович;  

Директор – Баньковський Геннадій Анатолійович; 

Контактний телефон: 38 (098)3983487 

Електронна адреса –  zogo.miloserdya@gmail.com;  

Посилання на сторінку у Facebook: https://www.facebook.com/Myloserdia.Zhytomyr. 

ГРАФІК РОБОТИ 

Понеділок - п'ятниця 09:00 - 18:00 

Субота, неділя - вихідний 
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