
Інформаційна довідка для внутрішньо переміщених осіб 

Станом на 01.01.2026 року департаментом соціальної політики 

Житомирської міської ради зареєстровано 17 765 внутрішньо переміщених 

осіб. Фактично проживає у Житомирській міській територіальній громаді –    

12 732 особи з них: 

 жінки – 7 178;  

 чоловіки – 5 554. 

Категорії внутрішньо переміщених осіб: 

 діти – 3 250 (з низ діти з інвалідністю – 12); 

 працездатні особи (від 18-59 рр.) – 7 090; 

 непрацездатні особи (60 і старше) – 1 631; 

 особи з інвалідністю – 761. 

Департаментом соціальної політики реалізується Стратегія державної 

політики щодо внутрішньо переміщених осіб, що постраждали внаслідок 

збройної агресії рф проти України: 

- забезпечується соціальна адаптація внутрішньо переміщених осіб; 

- створюються умови для отримання психологічної допомоги внутрішньо 

переміщеним особам, зокрема і дітям; 

- взяття на облік внутрішньо переміщених осіб (з 01.07.2025 року 

повноваження про призначення та виплату соціальних допомог передано до 

Пенсійного фонду України); 

- організовується надання  особам, сім’ям, сім’ям із дітьми з числа 

внутрішньо переміщених осіб комплексу соціальних послуг з метою 

подолання складних життєвих обставин та мінімізації негативних наслідків 

таких обставин; 

- забезпечуються інформаційно-роз’яснювальна робота шляхом 

розміщення на офіційних сторінках актуальної інформації стосовно підтримки 

внутрішньо переміщених осіб.  

 

Наголошуємо, що внутрішньо переміщені особи, які перемістились до 

Житомирської міської територіальної громади у зв’язку зі збройною агресією 

рф, мають однакові права та можливості доступу до місцевих цільових 

програм нарівні з мешканцями Житомирської міської територіальної громади. 

 

Які соціальні послуги надаються для ВПО? Куди звернутись? 

Інформуємо, що на території Житомирської міської територіальної 

громади надання соціальних послуг особам, які потрапили в складні життєві 

обставини та потребують сторонньої допомоги і догляду, в тому числі 

внутрішньо переміщені особи, забезпечують заклади комунальної та 

недержавної власності.  



На території Житомирської міської територіальної громади функціонує 

ряд закладів, громадських та благодійних організацій, які надають різні 

послуги ( в тому числі соціальні) внутрішньо переміщеним особам, з яких 3 

заклади комунальної сфери:  

 

 Житомирський міський територіальний центр соціального 

обслуговування (надання соціальних послуг) Житомирської міської 

ради 

Соціальні послуги, які надаються: догляд вдома; натуральна допомога;  

соціальна адаптація; фізичний супровід осіб з інвалідністю з порушенням 

зору; екстрене (кризове) втручання; інформування; транспортна послуга. 

Категорії осіб/сімей, яким надаються соціальні послуги: громадянам 

похилого віку, особам з інвалідністю, одиноким непрацездатним громадянам 

та іншим особам, які опинилися в складних життєвих обставинах, членам 

сімей загиблих Захисників та Захисниць України, внутрішньо переміщеним 

особам тощо. 

 

 Житомирській міський центр соціальних служб міської ради 

Соціальні послуги, які надаються: соціальний супровід сімей, які 

перебувають в складних життєвих обставинах; інформування; 

консультування; соціальна профілактика; соціальна інтеграція та реінтеграція; 

соціальна адаптація; соціальний супровід сімей, в яких виховуються діти-

сироти та діти, позбавлені батьківського піклування; екстрене (кризове) 

втручання; представництво інтересів; посередництво; натуральна допомога; 

соціальна адаптація ветеранів війни та членів їхніх сімей. 

Категорії осіб/сімей, яким надаються соціальні послуги: внутрішньо 

переміщеним особам, сім'ям  які опинилися в складних життєвих обставинах; 

дитячим будинкам сімейного типу, прийомним сім’ям, опікунським сім'ям, 

сім'ям піклувальників, особам з числа дітей-сиріт, дітей, позбавлених 

батьківського піклування, патронатним сім'ям; ветеранам війни, учасникам 

бойових дій та членам їх сімей; членам сімей загиблих та  безвісти зниклих  

Захисників та Захисниць України, та тим хто перебуває/перебував у полоні; 

сім'ям з дітьми, де батьки розлучаються; сім'ям/особам, які мали/мають 

конфлікт із законом; сім'ям/особам, які мають проблеми залежностей; жінкам, 

які мали намір відмови від новонародженої дитини та іншим категоріям 

населення  громади з врахуванням їх потреб. 

  

 Центр комплексної реабілітації для дітей з інвалідністю 

Житомирської міської ради 

Соціальні послуги, які надаються: денний догляд дітей з інвалідністю; 

транспортна послуга; послуга раннього втручання. 



Категорії осіб/сімей, яким надаються соціальні послуги: дітям з 

інвалідністю; дітям, які мають тяжкі захворювання, стани, травми, яким не 

встановлена інвалідність від народження до 18 років. 

Надавачі соціальних послуг недержавної власності забезпечують 

мешканців громади соціальною послугою натуральної допомоги (у вигляді 

продуктів харчування, засобів гігієни, засобів реабілітації, одягу, взуття, 

підгузків дитячих, дорослих, дитячого харчування, шкільного приладдя тощо). 

З травня 2024 року надається комплексна соціальна послуга з 

формування життєстійкості на території Житомирської міської територіальної 

громади  за  адресою: м. Житомир, площа Польова, 8. 

Послуга надається 8 фахівцями (соціальним менеджером, фахівцями з 

соціальної роботи, психологами), які проконсультують, окреслять 

першочергові потреби і складуть індивідуальний план підтримки. Форми 

роботи: індивідуальні, сімейні, групові. 

Внутрішньо переміщеним особам всі соціальні послуги надаються 

безкоштовно, за рахунок коштів місцевого бюджету. 

 

Працевлаштування для ВПО 

 

За інформацією Житомирської філії Житомирського обласного центру 

зайнятості впродовж січня - грудня 2025 року послугами служби зайнятості 

скористались 273 особи, що зареєстровані у Житомирській міській 

територіальній громаді як внутрішньо переміщені особи, з них мали статус 

безробітного 216 осіб. 

За сприянням служби зайнятості було працевлаштовано 124 внутрішньо 

переміщених осіб, з них 91 особа мала статус безробітного. 

Станом на 01.01.2026 року продовжують перебувати на обліку в 

Житомирській філії Житомирського ОЦЗ 36 безробітних з числа внутрішньо 

переміщених осіб, що проживають на території Житомирської міської 

територіальної громади. 


